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Balatonfiizfé Viros Onkormanyzata
Polgarmester
8184 Balatonfiizft, Nike kérit 1. Telefon: D6/88 596-920 Fax: 06/88 506-901
e-mail: polparmester@balatonfuzio.hu

Iktatoszam: bal/327-39/2021.
El6terjeszté:  Szanyi Szilvia polgarmester
El6készith: Flieghné Rimai Merita

ELOTERJESZTES
A Képviselo-testiilet 2021. november 29 -i iilésére

Targy: Volanbusz ZRT 2021. I félévi beszdmolGja a helyi személyszallitas feladatainak
ellatdsarol

Tiszielt Képviseld-testiilet!

A Volanbusz ZRT, eleget téve a 2021-2022. évre vonatkozd, a helyl személyszallitdsi
feladatok ellatisiré] sz6l6 Kozszolgiltatasi szerzbdés X1. fejezetében szerepld  elszamolasi
kotelezetisépének, megkiildte a 2021.1. félévi beszamolajat.

A beszamolot kepviselbtestiileti hatdrozattal sziikséges elfogadni.

A Kozszolgaltatasi szerzodés alapjan 2021. évre 4.301.000,- Ft ellentételezés fizetésére

villalt kételezettséget az Onkorméanyzat.

Az . feléves beszamol6 alapjan a bevételekkel nem fedezett kiltségek ellentételezésére

3.553.008,- Ft fizetési kotelezettsége keletkezett az Onkorményzatnak, melyet
csokkentettek a 2020. évi elszdmolds utdn fennmaradd 98.470,- Ft tlfizetéssel, igy az
Onkorményzat fieztési kitelezettsége 3.454.538 - Fi.

A fenti 6sszeget az Onkormanyzat 2021. oktéber 15-4n atutalta,

A beszédmoloban szerepel, hogy az indokolt kéltségek és az elvart nyereség dsszesen
4.316.359,- Ft, a bevétel ezzel szemben 763.351.- Ft. A Volanbusz ZRT bértamogatasra
1.530.000,- Ft-ot var az allamtol, de ennek idépontja nem ismert. A helyi kozossegi
kizlekedes allami timogatdsa megsziint, erre mér tamogatést nem kapnak.

Az elbterjesziés melléklete a megkétott Kozszolgalati szerz6dés, valamint a 2021. 1.
féléves beszamold.

Fentiek alapjédn kérem a Tisztelt Képviselé-testiletet az eloterjesztés megtargyalasara és az
alabbi hatdrozati javaslat jovdhagydsdra.

Balatonfiizfo, 2021. november 25.
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Szanyi Szilvia
polgarmester



Hatdrozaii javaslat:

Balatonfiizfé Viaros Onkormédnyzata Képviscli-testiiletének
L2021 (... képviselo-testiileti hatdrozata

Balatonfiizfs Varos Onkormanyzatinak Képviselé-testilete gy dént, hogy a
Volanbusz ZRT 2021. 1. félévi kozszolgaltatisi beszdmolojat a mellékletekkel egytitt

elfogadja.

Felelds:  Szanyi Szilvia polgarmester
Hatarido: azonnal



iktatészdam: 1072-001/2021-V
szerzddésszam: 14733/001-87

KOZSZOLGALTATASI SZERZODES

JoLd. BI04,

amely létrejétt egyrészrol bed /327 -21 152 N
Balatonfiizfé Viros Onkormsanyzata 5 —
Székhely: 8184 Balatonfiizfs, Nike korut 1. it SRk Lea A
Statisztikai szdmjel: 15734219-8411-321-19

Addszam: 15734219-2-19

Tirzsszim: 734213

Szdmlavezeti pénzintézet: Raiffeisen Bank Zrt.

Bankszimlaszam: 12082001-00160532-00100002

Képviseli: Szanyi Szilvia polgdrmester, a tovdbbiakban: Onkorményzat vagy Megrendeld,
masrészrol a

VOLANBUSZ Kizlekedési zartkoriien mikidé Részvénytirsasig
(rovid név: VOLANBUSZ Zrt.),

Székhely: 1091 Budapest, Ullsi at 131,
Cégjegyzékszam: 01-10-042156

Addszam: 10824346-2-44

Statisztikai szamjel: 10824346-4931-114-01
Szimlavezetd pénzintézet: Kereskedelmi és Hitelbank Zrt.
Bankszimlasziam: 10200971-21508747-00000000

képviseli: Dr. Bdi Lordnd altaldnos vezérigazgatd-helyettes és Kameniczky Akos Péter
forgalmi és kereskedelmi foigazgatd, a tovabbiakban: Szolgiltaté,

(egyiittesen: Felek) kizott, az alulirott helyen és napon, az aldbbi feltételek szerint:

I. PREAMBULUM

I.1. Jelen szerztdés eldzményeként Felek rogzitik, hogy Balatonfiizfé Vdros
Onkormanyzaténak Képvisel-testillete a szemelyszallitdsi szolgaltatasokral szala 2012,
¢vi XLI torvény (tovdbbiakban: Sztv.) alapjan palyazati eljarést folytatott le Balatonfiizfe
Viros kdzigazgatasi terilletén autdbusszal végzett, helyi kizforgalmi menetrend szerinti
személyszallitasi feladatok clldtdsa tirgydban,

lfe Felek rogzitik tovabba, hogy Balatonfiizfé Viros Onkorményzatinak Képviselé-
testiilete hatdskorében eljdrva Balatonflizfé Viaros Polgarmestere az élet- és
vagyonbiztonsdgot veszélyezietd tdmeges megbetegedést okozd SARS-CoV-2
koronavirus vildgjarvany kovetkezményeinek elhdritisa, a magyar allampolgarok
cgészségének  €s letének megovdsa érdekében megalkotott, a  veszélyhelyzet
kihirdetésérél  szolé  478/2020. (XI. 3.) Korm. rendeletre tekintettel a
katasztrofavédelemrdl és n hozza kapesol6dd egyes térvények médositisardl szolo 2011,
¢vi CXXVIIL torvény 46. § (4) bekezdésében biztositott feladat- és hataskérében cljarva
a 269/2020.(XI1.15.) szam1 hatdrozataval a palydzatot eredménytelennek nyilvanitotta,
¢s a tovabbi személyszallitdsi feladatok elldtdsdnak biztositisa érdekében az Sztv. 24, §
(4) bekezdésében foglaltakra tirténd hivatkozdssal tirgyaldsokat kezdeményezett a
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Szolgaltatoval, az autobusszal végzett menetrend szerinti helyi személyszallitasi
szolgéltatasok 2021. janudr napt6l kezd6dden legfeljebb 2 év idétartamra torténé ellatasa
érdekében (8. sz. melléklet).

Felek egyezben rigzitik tovabbd, hogy Balatonflizft Varos Polgirmestere a bal/5108-
25/2020. {igyiratszamu levelében — hivatkoziassal a Felek kézott folytatott targyaldsokra
—az Sztv. 24. § (4) bekezdésben foglaltak alapjan kezdeményezte a jelen kizszolgaltatasi
szerzOdés 2021, janudr 1. napjatol kezdddden kdzvetlen megbizdssal torténd megkdtését
azzal, hogy 2021. november 30. napig a Felek feliilvizsgiljdk a szerzOdés
fenntarthatésdgat az Onkormanyzat gazdasagi érdekeire tekintettel, és egymadssal
elszamolva donthetnek a szerzddés 2021. december 31. napjaval tdrténd
megsziintetéserdl (9. sz. melléklet).

Megrendeld  bal/5108-26/2020.  iigyiratszami  levelében  kezdeményezte a
 FiizfGgyartelep, Autébusz-vardterem’ megalléhelyrdl iskolai eladdsi napokon 06,25
Orakor meghirdetett autdbuszjarat 2021, janudr 4. napjatol torténd megsziintetését (10, sz.
melléklet), ennek megfelelben keriilt elkészitésre a menetrendet tartalmazo, 2. sz
melléklet.

Jelen szerzidés célja, hogy Megrendeld ellatisi kotelezettségének megfelelten
Szolgaltatoval egyiittmikddve teljes kord, j6 minds€gii és szinvonalld, autdbusszal
végzendd helyl személyszillitasi kizszolgaltatast biztositson Balatonfuzfo WVaros
kozigazgatasi teriiletén.

A SZERZODES TARGYA, HATALYA

Megrendelé jelen szerzbdésben foglaltak szerint kizarolagos joggal kozvetlentll
meghizza Szolgaltatot Balatonflizfd Varos helyr kozoti kédzforgalmid, autobusszal
végzendd menetrendszerinti személyszallitasi szolgaltatas feladatainak ellataséaval,

Szolgdltatd a megbizast elfogadja és kitelezettséget vallal arra, hogy Balatonfiizfd varos
helyi koziti kizforgalmi személyszillitasi szolgaltatasat a mindenkor hatalyban 1évo
menetrendnek megfeleléen, az erre a tevékenységre vonatkozd jogszabalyok, helyi
rendeletek és egyéb elbirasok, valamint a jelen szerzédésben megfogalmazott
feltételeknek megtelelden folyamatosan biztositja.

Felek jelen szerzédést hatirozott idére, 2021. januar 1. napjanak 00.00 oratol 2022,
december 31. napjanak 24.00 6raig tartd idétartamra kitik azon feltétel kikdtése mellett,
hogy a Megrendeld gazdasigi érdekeire tekintettel Felek 2021. november 30. napjdig
felillvizsgaljdk a szerzOdés fenntarthatosagat, és egymassal elszamolva donthetnek a
szerzidés 2021, december 31. napjdval torténé megsziintetésérdl.

Felek a jelen szerzodés megkiotését megeldzden mar kordbban is targyalasokat folytattak
egymassal, egyuttal rogzitik, hogy a szerz6dés alairisit megelbzden is tudomdsuk volt
arrdl, hogy a szerzddés aldirdsa mindkét [€] belsd eljarisi rendje alapjin hosszabb 1d6t
vesz igénybe, Tekintettel azonban arra, hogy a jelen szerzddés targya szerinti szolgdltatis
2021. januar 01. napjatol kezdddd zavartalan elldtdsa Megrendeld jogos érdeke volt, és
ez az idoépont nem volt késleltetheté vagy halaszthatd, Felek megdllapodnak abban, hogy
2021. janudr O1. napjatol a jelen Szerzédésben foglaliak szerint jarnak el, annak ellenére,
hogy a szerztidés még nem keriilt a Felek képviseldi altal alairasra, Az ilyen okbdl toérténo
teljesitést a Megrendeld szerzodésszerii teljesitésnek elfogadja.
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. A SZEMELYI, TARGYI, PENZUGYI FELTETELEK, ALVALLALKOZO

BEVONASA

Szolgaltaté kijelenti, hogy a kozszolgéltatasi feladat ellatisdanak érdekében rendelkezik

az aldabbiakkal:

a) a menetrend szerinti személyszilliths végzéséhez sziikséges autdbuszos
személyszallitd engedéllyel,

b) feddhetetlen elééletil, az ligyvezetést és a szakmai irdnyitdst elldté személyzettel,

c) atevekenység cllitasihoz eldirt szakmai, képesitési, alkalmassagi és egészségiigyi
kiivetelményeknek megfelelé munkavéllaldkkal,

d) atevekenység folyamatos végzéséhez megfeleld mértékii pénzeszkozzel,

e) afeladatellatishoz sziikséges szami, kozforgalmi helyi személyszallitdsra alkalmas
sajat tulajdonu vagy lizingelt, vagy bérelt autdbusszal.

Szolgdltatd lizemelteti a helyi kiszisségi kizlekedés forgalomellatiséhoz rendelkezésre
allo  autébuszokat ¢s gondoskodik azok biztonsdgos iizemeltetésérbl, miiszaki
szinvonaluk folyamatos fenntartdsardl, miszaki vizsgdztatasukrol, tisztan tartasukral és
tarolasukral,

A tevékenység ellatisa soran Szolgdltatd kézremikadot (alvillalkozot) nem jogosult
igénybe venni,

Szolgaltatd koteles gondoskodni a szolgdltatds igénybevételéhez sziikséges menetjegyek
és bérletek elballitasardl, beszerzésérdl, valamint olyan értékesitési halozat
mitkddtetésérél, amely biztositja az utazokdzonség szdmara a jegyek, igazolvanyok
megvasarlasat.

Szolgéltato kitelezettséget véllal arra, hogy a kézszolgéltatasi szerzddés teljes idétartama
alatt biztositja a kozszolgaltatasi tevékenység ellatdsihoz szilkséges személyi, targyi és
pénziigyi feltételeket.

A KOZSZOLGALTATAS ALTALANOS FELTETELE]T

A helyi kozforgalmu személyszallitast végzd autdbuszokon barki utazhat, ha a vonatkozd
Jogszabdlyokat €s az érvényben levo utazisi feltételekben foglaltakat megtartja.

A helyi kozforgalmu kézlekedés utazasi feltételeit és az alkalmazott dijakat Szolgaltatd
Uzletszabalyzata tartalmazza, mely a www.volanbusz. hu/hu/volanbusz/uzletszabalyzat
internetes honlapon érheté el. A dijak meghatirozdsa a kozszolgaltatdsi szerzodés
elvilaszthatatlan részét képezi, modositdsa a szerz6dés médositasaként torténhet.

Szolgdltatd a menetrend szerinti helyi személyszillitist igénybevevoket utasbaleset,
illetve poggydszkar ellen biztositani kételes.

A KOZSZOLGALTATAS DIiJ- ES JEGYRENDSZERERE VONATKOZO
ELOIRASOK

Szolgaltato kijelenti, hogy jelen szerzodésben szabdlyozott helyi kozati kizforgalmi
személyszéllitasi szolgaltatas ellatasat a 3. sz. mellékletben meghatdrozott hatdlyos
dijakat alkalmazva végzi. A helyl utazas dijak a kozszolgiltatdsi szerzbdés
clvilaszthatatlan részét képezik, azokat a Balatonfiizfd Viros Onkormanyzatinak
Képviselo-testiilete dllapitja meg.

Szolgaltatd jogosult rendkiviili dijemelés kezdeményezésével élni, ha a kiilsé gazdasigi-
tarsadalmi kirnyezetben bekdvetkezd véltozdsok — pl. jelentds mértékii lizemanyagdar-
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emelés —, a pazdasagi szabdlyozokban térténd maddositasok, a finanszirozas valtozdsai
szitkségessé és indokolttd teszik. A rendkiviili dijemelési javaslat szdmszaki €s szdveges
részében részletesen be kell mutatni azt, hogy a valtoztatast milyen tényez6k €s milyen
mértékben indokoljak.

5.3. A megviltozott menetjegy- illetve bérletarakat Szolgdltatd a helyben szokdsos modon
hirdeti ki, legkésibb a médositast megeldzd naptdl szdmitott 30 nappal kordbban.

5.4. A dijak képzése és az aralkalmazasi elvek érvényesitése soran a Felek kotelesek az Sztv.-
ben foglaltakat biztositani.

5.5. A menetjegy- illetve bérletfajtdk modositasa a Felek megallapodasa alapjan térténhet.
Torekedni kell, hogy a modositds idépontja a dijszabas modositasaval egy iddben
torténjen.

VL. A KOZSZOLGALTATAS SZAKMAI VEGREHAJTASA, A FORGALOM
LEBONYOLITASA

6.1. Szolgaltaté — a helyi kézforgalmi kézlekedésben résztvevd gépjarmiivek forgalomban
tartdsaval kapesolatos jogszabalyokban eldirt feltételeken tiilmenden — az alabbiak szerint
jar el:

a) biztositja a helyi kozforgalmu kizlekedésben résztvevd gépjarmivek egységes kiilsé
megjelenését Ugy, hogy az utazdkozénség szamdra az jol felismerhetd legyen,

b) gondoskodik a jarmiivek rendszeres killso és belso takaritasardl, mosasarol,

c) 1j jarmiivek beszerzésénél kiemelt figyelmet fordit a mozgasukban korldtozott
személyek utazasi lehetdségeinek megkénnyitésére és a kdrnyezetvédelmi
torekvésekre,

d) torekszik az utasok kényelmét befolyasold miszaki, technikal paraméterek szinten
tartasara.

6.2. Szolgaltato mindent megtesz annak érdekeében, hogy a jovidhagyott menetrendben
meghatirozott idoben, udtvonalon és menetteljesitménnyel a helyi kozforgalmi
kozlekedésben résztvevd gépjarmivek kozlekedését biztositsa.

6.3. Szolgaltatd feladatai teljesitése érdekében:

a) kiteles az érvényes menetrend — ntvanal és menetidd — szerint kizlekedni,

b) szakembereivel rendszeresen clemzi, hogy a tervezett menetidfk milyen mértékig
teljesiilnek, indokolt esetben forgalomirdnyitasi intézkedeseket tesz, vagy a menetidd
madositasat kezdeményezi.

c) A szolgalati id6 alatt:

ca) figyelemmel kiséri a jdratok induldsat és érkezését, és azt a tényleges idépontok
feltiintetésével szakmai rendszerében dokumentalja (naplozds) tgy, hogy a
nyilvantartasbol a jaratot végz0 gépjarmi azonosithatd legyen,

cb) a menetrendtdl vald 10 percen tili eltérés esetén az eltérés okat is régziti, kiilon
csoportositva Szolgaltaton kiviili okok (koziti forgalmi zavarok, iddjdras stb.),
valamint Szolgiltatd mulasztasara visszavezetheté okok (autébuszvezetok
keésése stb. ) szerint,

cc) rogziti az autd buszvezetdk forgalommal kapesolatos jelentéseit,

cd) szakmai rendszerében 1dpziti az esetleges jaratkimaradast, részleges
jaratkimaraddst €s annak okdt, killon csoportositva Szolgaltaton kivilli okok
(kozuti forgalmi zavarok, iddjards stb.), valamint Szolgaltatd mulasztisara
visszavezethetd okok (miszaki hiba, autobuszvezetd hidny) szerint.

0.4. Szolgiltaté gondoskodik a viteldijak beszedésérdl és a dijfizetés ellendrzésérdl. Jogosult
¢s kateles ellendrizni, hogy az utasok rendelkeznek-e érvényes menetjeggyel, bérlettel
vagy a dijmentes utazdsi kedvezményt igazold utazasi igazolvinnyal. Az ellendrzés
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modjat Szolgdltaté hatérozza meg a jogszabalyokban engedélyezett és szabdlyozott
modon,

Szolgaltato kiteles biztositani, és fokozottan ellen&rizni, hogy az autdbuszvezetdk
vezetésre alkalmas allapotban, tiszta, apolt megjelenéssel végezzék a feladatukat,
valamint azt is, hogy a sziikséges képesitésekkel rendelkezzenek.

Vezelés kozben miisorvevd vagy médialejatszd nézése nem megengedett, miisorvevé
hallgatdsa kizérélag az utazokzinséget nem zavard hangerével megengedett. Ugyancsak
nem megengedett a vezetdfiilkében utast szallitani, valamint vezetés kbzben tartds vagy
a munkavégzéshez nem tartozd beszélgetést folytatni.

A jarmivon valé dohdnyzas (beleértve az elektromos cigarettat) nem megengedett (4ll6
jarmivén sem).

A halézaton elsé ajtos felszallasi rendet kell érvényesiteni, melynek sordn a jarmiivezetd
koteles ellenérizni a felszdllé utasok utazdsi jogosultsagat.

Szolgaltaté koteles a kozlekedési utasitdsok €s szabdlyok betartasaval végezni a
munkajat.

MENETREND

A megfelel6 utastajékoztatds €rdekében Szolgéltatd helyi menetrendet — 2, sz. melléklet
— tesz kzz¢é. A menetrend a kozszolgdltatasi szerzddés elvalaszthatatlan részét képezi.

Megrendeld a szerzddes hatdlya alatt jogosult a menetrend médositasat kezdeményezni,
melynek bevezetése elott kikéri Szolgdltatd véleményét is. Szolgaltaté 30 napon belul
kidolgozza a Megrendel6 dltal tervezett valtoztatds gazdasdgi hatasait, valamint a
szolgaltatdsi szinvonalra gyakorolt hatdsat.

Szolgéltato a szerzodés hatdlya alatt jogosult a menetrendet médositani, A menetrend-
madositdst a meghirdetés el6tt Balatonflizfé Viros polgarmesterével kell egyeztetnie és
a Képviseld-testiilettel jdvahagyatnia.

Szolgaltatd kotelezettséget vallal arra, hogy eldzetes cgycztetést kivetben - a
Megrendeldi igényl minden esethen ldreksak kielégiteni ha azeal kapesolatos kSltsépei
kizvellenill megtérilnek, illetve Megrendeld részérol megléritésre keriilnek. Szolgaltato
Jogosult a Megrendelé altal kért ¢évkozi menetrend-médositdshoz  kapesolddd
tdbbletkdltség kompenzacidra, ha a menetrend mddositdsa részére tsbbletkoltséggel jar
egylitt.

Elore lathaté események bekbvetkeztekor, vagy egyéb ttvonal, menetrend, helyi
kozforgalmi megallohely megviltoztatdsara iranyuld igény felmeriilésekor (pl.;
gépjarmiiforgalmat akadélyozo csotérés, épitkezés, egyéb forgalmi akaddly, lakossdgi
bejelentés, kozérdekli események, virosi szervezésl rendezvény stb.) sziikségessé vald
uj dtvonal-, megdllohely- és menetrend-viltoziatdsi feladatokat Szolgdltatd, Megrendeld
és az esemény érintettje hatdrozza meg. Utlezdrs esetén Szolgaltaté terelétitvonalon, a
lehetd legkisebb kitérdvel teljesiti a szolgaltatast.

Kézérdekii események, varosi szervezési rendezvény, kizmiihiba elhdritdsa, épitkezés
miatt szilkségesé valéd utvonal- és menetrend-valtozds esetében az lzemeltetési
koltségtobbletek tovabbhdritasra kerlilnek elsddlegesen az esemeény érintettje terhére, de
ettdl a szerzhdo Felek eltérhetnek.

Abban az esetben, ha az autobusz mikddtetése biztonsagosan nem lehetséges, Szolgaltato
vis maiorra hivatkozva jogosult a szolgaltatast felfliggeszteni, melyrdél haladéktalanul
tajékoztatja Megrendelét. Ha a felfliggesztés a menetrendi Gtvonalon, miikédés kézben
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7.8.

7.9;

T12.

VIIL
3.1

8.2,

8.3.

sziikséges, az autdbuszvezetd tdjékoztatja az utasokat a rendkiviili esemeényrol vagy
kériilményrol, és ha lehetséges, gondoskodik arrél, hogy az autébusz olyan helyen alljon
meg, ahol az utasok leszallasara mod van.

Szolgiltatd biztositja a helyi menetrend szerinti kozszolgaltatasi tevékenység zavartalan
fenntartdsdt, vis maior vagy sztrijk esetét kivéve. Vis maiornak mindsil minden, a
Szolgaltatd akaratatdl fiiggetlen tény, esemény vagy koriilmény, amelyet a tole
észszertien elvarhato erdfeszitéssel sem tud meggdtolni.

Vis maiornak minbsiil kiiléndsen:

- az olyan szokatlan, elére nem ldthat6 koriilmény, amely a Szolgaltaté akaratin kiviil
all, s amelynek kovetkezményeit a Szolgaltato kelld gondossdggal sem lathatta elbre,
illetve azt nem volt képes elharitani (killéndsen: habor; ldzadas; forradalom; természeti
katasztrofa; sztrdjk; zendiilés; tiintetés vagy rendzavaras; huménjarvany, illetve az ezzel
tsszefiiggd kormanyzati, hatosagi, rendvédelmi intézkedések), vagy

- amennyiben Magyarorszdg Korménya az élet- és vagyonbiztonsigot veszélyeztetd
tomeges megbetegedést okozd humanjarvany kévetkezményeinek elhdritisa, a magyar
allampolgarok egészségének és életének megovasa érdekében Magyarorszag egész
teriiletére veszélyhelyzetet hirdet ki, és amennyiben a kihirdetett rendeletben vagy mas
jogszabalyban meghatirozott jarvanyhelyzettel Osszefiiggésben bedllt helyzet
kovetkeziében Szolgdltatd a jelen szerzddésbol kivetkezd kotelezettségeit nem tudja
teljesiteni, mentesiil a szerz0désszegés kovetkezmeényei aldl, amennyiben igazolja,
hogy a szerzodésszeges eszszerlien elvarhato intézkedésekkel sem elharithato.

. Felek ilyen kértilménynek tekintik kiilénésen:

- a jarvanyiigyi helyzetre tekintettel Szolgaltatdé alkalmazottait érintd jogszabalyi
korlatozasok bevezetése,

- a Szolgéltatd alkalmazottainak olyan foki témeges megbetegedése, amely miatt a
szerzddes targyat képezd szolgdltatas ellatas (sajat alaptevékenységén feliil) szimara
lehetetlenné valik.

. Barminemti akaddlyoztatds esetén a Szolgaltaté haladéktalanul megtesz minden

intézkedeést a helyi menetrend szerinti kézszolgéltatas folyamatossaga érdekében. Vis
maior vagy sztrajk esetében megvizsgalja a helyettesitd szolgaltatds biztositdsédnak
lehetdségét, s minden rendelkezésére dllo eszkozzel biztositja a helyi menetrend szerinti
kzszolgaltatas ellatasat, tajékoztatva egyidejlileg a Megrendeldt a kialakult helyzetrél és
a megtett intézkedésekrol.

A szolgaltatas ellatdsaban torténd akaddlyoztatas esetén a Szolgaltatd késedelem nélkiil
kiteles megtenni minden O6vintézkedést a kozszolgaltatis folyamatos fenntartisa
érdekében. Vis maior vagy sztrajk esetében a Szolgaltatd elozetesen koteles tdjékoztatni
a Megrendel6t a kialakult helyzetben tervezett intézkedéseirdl. és minden téle telhetSt
megtenni az adott helyzetben és az adott korlilmények kOzdit elvarhatd szinti
kizszolgdltatis biztositasa érdekében.

UTASTAJEKOZTATAS

Szolgaltatd menetrendi tdjékoztaid fiizetet ad ki olyan példanyszamban, hogy az a
forgalmi iroddiban vagy az autdbuszokon évkdzben is elérhetd lepyen. A
menetrendfiizetek kiaddsdnak, illetve az értékesités megkezdésének iddpontja a
menetrendvaltozas napja elbtti 15 nap.

A menetrendvaltozasrdl Szolgaltatd a honlapjan, illetve a helyben szokdsos médon teszi
kizzé a tajékoztatdst.

Rendkiviili menetrendvéltozds esetén Szolgaltaté a menetrendvaltozdst a 8.2. pont szerint
meghirdeti, toviabba a megdllohelyi tablakon az utasokat tajékoztatja.
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8.4.

8.5.

8.6.

8.7.

8.8.

8.9.

IX.

9.1.

92

2.3

X.

Szolgiltato a végallomdsokon, a megallohelyi oszlopokon és a kizforgalmui kozlekedés
varohelyiségeiben valamennyi, az adott megdllShelyet érintd jérat Gtvonaldt és
menetrendjét feltiinteti, A jarati Gtvonalon a megall6 nevét megjeldli.

A menetrendi hirdetményeken Szolgaltato feltiinteti a telefon és e-mail elérhetéségét,
ahol az utasok bejelenthetik a hirdetmények rongdloddsat, hidnydt, illetve utazasi
felvilagositast kérhetnek.

Szolgdltatd tizemidd alatt teljes korli, a vdrosi kozosségi kozlekedési rendszerre
vonatkozo menetrendi felvilagositast nyujt, az elérhetdségi telefonszdmokat és az
informacio-szolgdltatds id6tartamdt megjelenteti a sajat honlapjan és kezdeményezi ezek
feltiintetését Megrendel6 honlapjan. A tajékoztatdsra utal6 feliratot ezeken a szolgalati
helyeken jol lathaté médon elhelyezi.

Szolgaltatd a tajékoztato feliratok elhasznildddsa vagy megrongdlasa esetén azokat
potolja, a menetrendi adatok aktualizélasat biztositja.

Szolgaltaté — az alabbi tartalmi elemekkel — sajat honlapot {izemeltet:

a) Uzletszabalyzat (benne foglalt utazasi feltételekkel),

b) a menetrendnek, itvonal- és idépontkeresd funkcidk,

¢) a forgalmi valtozdsokrél szold értesités, melynek megjelenitése az egyéb
médiumokban kiadott értesitéssel egy idében kell térténnie,

d) dijszabasi tajékoztatd.

Megrendelo és Szolgaltato jogosult a szerzodés tartalmardl a lakossagot tdjékoztatni.

AZ UTASOKKAL VALO KAPCSOLAT

Szolgaltato autdbuszvezetdit, valamint forgalomirdnyitd munkavéllaléit sziikség szerint
megtartott tanfolyamon oktatja az utasokkal kapcsolatos magatartds szabélyaira, az
utasokkal vald egyiittmiikodés készségfejlesztési technikdira, igy kiilénosképpen az
udvariassigra, a tdjékoztatasi kitelezettségre, , Szolgdltatol szemlélet" érvényesitésére,
autobusz-vezetdk esetén a fenticken tilmenden az ajték kezelésének szabdlyaira, a
geépjarmiivén térténd dohanyzas tilalmara, a mozgasukban vagy tdjékozodisukban
korlatozott személyekkel vald kiiltnleges binasmddra és a vezetéstechnikai tudnivaldkra.

Szolgaltatd a vonatkozd belst szabdlyzatdnak megfeleléen az autdbusz-vezetdk és
forgalomirdnyitd munkavallaloi szamdira az évszaknak megfeleld formaruhat biztosit és
megkoveteli szolgalat kézben a tiszta, esztétikus dllapoti formaruha viselését,

Az utasok altal benyujtott panaszok kezelésének rendjét Szolgaltatd az alabbi alapelvek

figyelembevételével alakitja ki:

a) a szoban elbadott és a helyszinen nem orvosolhatd panaszok, észrevételek
rigzitésérdl gondoskodik,

b) az irasban érkezd panaszokat kiilén nyilvantartasba vesz,

¢) minden bejelentést érdemben megvizsgdl, annak eredményérdl és a tett intézkedésrdl
30 napon beliil irdsos valaszt kiild a panasz benyijtdjdnak. Ha a panasz kivizsgaldsa
nem zarhato le 30 napon beliil, Szolgaltato errél értesiti a bejelentot és tajékoztatja a
lezéras varhatd iddpontjarél,

d) intézkedik a jogosnak itélt panaszbejelentések okainak megsziintetésérdl, amellyel
dsszefiiggoen Megrendeldt irdsban tijékoztatja.

KOLTSEG, KOLTSEGNYILVANTARTAS

10.1. Szolgdltaté kotelezettséget vallal arra, hogy a tevékenységi korében:

T
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11.1.

11.2.

XII.
12.1.

12.2,

12.3.

12.4.

12.5.

a) pazdasigos, észszerlli és takarékos intézkedésekkel térekszik a kézforgalmu
kizlekedés kiltségeinek csokkentésere,

b) szamviteli rendjét Ggy alakitja ki, hogy a helyi kézforgalmi kézlekedés kéltségei
elkiilonitheték és megallapithatok legyenek,

c) koltség-elszamolasi gyakorlatiban biztositja, hogy a felmeriilt kéltségek kozvetleniil
arra a tevékenységre keriiljenek elszdmoldsra, amelynek érdekében felmeriiltek és
igy a kozvetett koltségek ardnya minél alacsonyabb legyen,

d) Szolgiltatonak felrdhato (izemsziinet esetén Szolgdltatot terhel minden olyan
koltség, amelyet Megrendelé — wvagy rendelkezése alapjan mas szervezel —
kényszeriilt viselni a kdzszolgaltatds ideiglenes biztositdsaval dsszefliggésben.

ADATSZOLGALTATAS A KOZOSSEGI KOZLEKEDES BEVETELEINEK,
RAFORDITASANAK ES EGYEB KORULMENYEINEK ALAKULASAROL

Szolgaltatd a kizforgalmi kozlekedés bevételeinek és raforditdsainak alakuldsarol,
eredmény-kimutatasrél féléves téjékoztatast készit és azt a félévet kivetd masodik ho
utolsé napjaig Megrendelének megkiildi.

A tdjékoztatas kiterjed a kozosségi kozlekedést érintd fontosabb témakérdkre, kiillonds
tekintettel:

a) amenetrend teljesitésére, a végrehajtott menetrend-valtozasokra,

b) aszemélyszallitas dltaldnos koriilményeire,

¢) az autobuszok dllapotdra, életkordra,

d) a felmeriil® utazasi igényekre,

e) ajogszabdly-valtozdsokbdl eredd kitelezettségekre.

PENZUGYI FELTETELEK, A SZOLGALTATAS FINANSZIROZASA

Az Sziv. rendelkezései értelmében Szolgaltatdé a kbdzszolgaltatisi tevékenységgel
Osszefiiggd, bevételekkel nem fedezett, a kdzszolgaltatasi kbtelezettség miatt felmeritlt
indokolt koéltségeinek, valamint szokdsos mérték(, észszeri nyereség megtéritésére
jogosult (tovdbbiakban: ellentételezés). Az ellentételezés mértéke nem haladhatja meg a
Szolgaltatd kozszolgaltatdsi feladatainak teljesitésével egyiitt jard koltségeinek,
meltanyos nyereségének a dijbevétellel, szocialpolitikai menetdij-tamogatdssal és egyéb
kapcsolddo bevételekkel és tamogatasokkal nem fedezett Gsszegét.

Felek rigzitik, hogy a szokdsos mértékii, méltanyos nyereség alatt a tevékenység ellatdsa
soran felmertilt Gsszes koltség- és raforditas 3,5%-at értik.

Felek kijelentik, hogy a kozszolgaltatasi feladattal kapcsolatos valamennyi bevétel (a
menetrend szerinti személyszallitasi szolgéltatdsokat igénybevevok dltal megfizetett
menetdijbevétel, a jogszabalyban meghatarozott utazasi kedvezmények ellentételezése
céljdbol folydsitott szocidlpolitikai menetdij-tAmogatds, az wutasok 4ltal fizetett
szankciondlis és szolgdltatis ellenértékét képezd potdijak dsszege, valamint a kzponti
normativ tdmogatas, esetlepes reklambevétel) Szolgaltatot illeti meg.

Amennyiben a 12.3. pontban meghatirozott bevételek Gsszege nem éri el Szolgaltatd
raforditasainak osszegét, Megrendeld kitelezettséget vallal arra, hogy Szolgdltatonak a
12.1. pontban leirt bevételekkel nem fedezett kiaddsaira (veszteségeire) ellentételezést
nyujt. Jelen szerzodés és a kifizetések pénzneme magyar forint (HUF),

A bevételekkel nem fedezett, indokolt kéltségek és a méltdnyos nyereség 2021, évi
kalkulalt oOsszege 4.301.000 Ft, azaz Négymillid-haromszizegyezer forint. Az
ellentélelezés1  Gsszeg megdllapitisa sordn  1.530.000 Ft, azaz Egymillio-
dtszazharmincezer forint bérfejlesztési tamogatas|| keriilt figyelembevételre, Az
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12.6.

12.7.

12.8.

12.9.

ellentételezési  Gsszeg  kalkuldldasa sorin  normativ  tdmogatis nem keriilt
figyelembevételre.

Amennyiben 2021, évben az Ellatdsért felelds a helyi kozosségi kizlekedés tdmogatésdt
célzd Innovécios és Technoldgiai Minisztérium palydzatan indul, és az Ellatdsért felelds
reszére a helyi személyszéllitasi kozszolgaltatasi tevékenység ellatisa kapesdn normativ
tdmogatas keriil meghatdrozasra, és azt az Ellatasért felelos a Szolgaltatd részére 2021,
évben megfizeti, abban az esetben a normativ timogatés dsszegével csikken az Ellatdsért
felelos altal megfizetend6, 2021. évi virhaté veszteségkiegyenlités dsszege.

Amennyiben a Szolgdltatd részére 2021. évre az Elldtasért felelos részére végzett helyi
szemelyszallitdsi kdzszolgaltatasi tevékenység ellatdsa kapesan a minimalbér-emelésnek
és a garantilt bérminimum-emelésnek a Nemzeti Fejlesziési Minisztérium kozvetlen
vagy kozvetett tulajdonosi joggyakorldsa ala tartozd egyes tSbbségi allami tulajdoni
gazdasagl tarsasagokra gyakorolt hatdsairol, valamint a bérfejlesztéshez sziikséges forras
biztositasarol szolo 1160/2017. (111 22.) Korm. hatdrozatban megfogalmazott célok
megvalositasaval Osszefiiggésben bérfejlesztési tamogatas keriil biztositdsra, akkor a
Szolgéltato dltal kapott bérfejlesztési timogatas és a kalkulacid sorin figyelembe vett
dsszeg killonbozete modositja az Ellatasért felelos felé megéllapitott, kalkulalt
veszteségkiegyenlitési igényt.

Megrendelé a bevételekkel nem fedezett, indokolt koltségek és a méltinyos nyereség
fedezetére koltségtéritést biztosit az éves kdltségvetésében, melyet — 12 egyenld
részletben — utal 4t Szolgaltatd részére ugy, hogy azok az els6 negyedév tekintetében
marcius 20-ig egy Osszegben, azt kovetden pedig havonta, a tirgyhé 20. napjiig
Szolgaltatd szamlajara beérkezzenek.

Szolgaltatd, amennyiben a 12.8. pontban leirtak teljesiilését kovetden tovabbi
ellentételezésre tart igényt, erre vonatkozd igényérdl az éves beszdmold benyijtasakor
tajékoztatja Megrendelét. A beszdmold az adatvédelmi jogi eldirdsokra tekintetiel
szemelyes adatokat nem tartalmazhat, kizarolag személyazonositasra alkalmatlan modon,

statisztikai jelleggel.

12.10. Szolgéltaté a targyévet kovetd év marcius 31. napjdig a helyi kozszolgaltatoi

tevékenység koltségeirdl, bevételérdl, a kapott tamogatds, veszteségkiegyenlités
dopzogdrol, 6oazoondgdben az cllentételezéa pontoa Baszegérdl kiteles tételes clszdinuldst
késziteni Megrendeld részére. Az elszdmoldsban kimutatott veszteségtéritési tsszeg,
tovabbd a Szolgaltatot megilletd méltanyos nyereség megfizetését Megrendeld kiteles az
elszamolds elfogadasatdl szamitott 8 naptiri napon, de legkésdbb a beszamold
kézhezvételét kovetd 60 naptari napon beliil a Szolgdltatd bankszamlajara dtutaldssal

teljesiteni.

12.11. Ha az clolegként megfizetett Osszeg meghaladja az éves ellentételezés méltinyos

nyereséggel novelt dsszegének mértékét, akkor a kiilonbozet Felek dantése alapjan vagy
a kbvetkez6 évi ellentételezési Osszegbe beszamitdsra kerill, vagy Szolgiltaté az
clszamolas elfogadasardl szolo értesités kézhezvételéidl szamitott 30 napon, de legkésébb
a beszamold megkiildését kovetd 60 napon belill kdteles azt dtutalni a Megrendel

bankszdmldjara,

12.12. Késedelmes fizetés esetén Felek az esedékesség napjatol a tényleges pénziigyi teljesités

napjaig a késedelemmel érintett naptari [élév elsé napjan érvényes jegybanki alapkamat
nyole szazalékponttal noévelt osszegének megfeleld mértékd  késedelmi kamat
felszamitisara jogosultak a Polgari Térvénykonyvrdl szolo 2013, évi V. torvény
(tovabbiakban: Ptk.) 6:155. §-dban meghatarozott feltételekkel. Felek a késedelmi kamat
iranti igényét a Pik, eléviilési szabalyai szerint jogosultak érvényesiteni.
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12.13. Felek fizetési kotelezettsége azon a napon szamit pénziigyileg teljesitettnek, amikor a

fizetési kitelezettséget a Jogosult pénzforgalmi szamldjan a Jogosult szamlavezetd
pénzintézete jovairta, vagy azt jova kellett volna irnia.

12.14. Az Megrendel6 az ellentételezést a Nemzeti Ado- és Vamhivatal (tovabbiakban: NAV)

.VOLAN tarsasdgok helyi kizlekedési kozszolgiltatashoz kapesolédd tamogatds dfa-
rendszerbeli megitélése” targyu szakmai tdjékoztatdja alapjan  dfa-mentes
ellentételezésnek (tdmogatdsnak) tekinti.

A Megrendel6 az ellentételezést mindaddig dfa-mentes ellentételezésnek (tdmogatisnak)
tekinti, amig a NAV, annak jogutdédja vagy mas illetékes intézmény/szerv az
ellentételezéssel kapcsolatosan afa-fizetési kitelezettséget nem allapit meg.

Amennyiben a NAV, annak jogutédja vagy mds illetékes intézmény/szerv az
ellentételezés 4fa tartalmira vonatkozdan a Szolgaltatéval megkotott jelen
kozszolgaltatdsi szerzddésben foglaltaktdl eltérden foglal allast, és megallapitja az
ellentételezés utini afa fizetési kitelezettséget, akkor a Megrendeld kitelezettséget vallal
a Szolgaltatd éltal fizetendd dfa és egyéb, a NAV, annak jogutédja vagy mas illetékes
intézmény/szerv  dltal meghatdrozott ‘birsag, késedelmi poétlékok Gsszegének
megtéritésére. Ezen 8sszeget az Megrendelé a Szolgaltatd 30 napos fizetési hatdrideji
szamlédja ellenében kéleles hatandore teljesiteni.

e
12.15. Szolgiltatdé viseli a feladatkdrébe tartozd tevékenységek valamennyi raforditdsat,

ideértve a fejlesztési, beruhazasi raforditasokat is azzal, hogy Megrendeld igénye alapjan
tortént beruhdzasok eszkdzpotlasi, finanszirozasi koltségeit Szolgaltatd a teljesités
aranyaban Megrendelore atharitja.

12.16. Szolgéltatd — az Sztv.-ben foglaltakra tekintettel - belsd szamvitelében, a kiilén

jogszabaly alapjan elkészitett szamviteli politikdjdban régzitett mddon koteles
elkilloniteni a kézszolgdltatasi feladat ellatdsa révén realizalt bevételeket, beleértve a
jarmiiveken, jarmivekkel végzett tevékenységet, az annak érdekében felmeriilt
raforditasokat, az e feladathoz kapcsolodd eszkozoket €s forrasokat. Szolgaltato az
elkiilonitett elszamolast a kozszolgéltatasi szerzddés lejdrtat kovetd 5 évig koteles
megdrizni.

12.17. Felek egyezben rogzitk, hogy amennyiben a szerzGdés a Megrendeld pgazdasagi

XIII.

13.1.

13.2.

13.3:

érdekeire tekintettel 2021. december 31. napon megsziinik, Szolgaltatd — a Feleknek a
jelen szerzodés 12.10. pontjaban foglalt éves beszamolora vonatkozd rendelkezések, és a
szerzGdés vonatkozo pontjainak megfeleld alkalmazdsa mellett — a szerzodés lejartdt
kiévetd masodik honap végéig elkiildi a kdzszolgdltatasi szerzddést lezdrd beszamolot
Megrendeld részére.

A KOZSZOLGALTATASI =~ TEVEKENYSEGGEL  OSSZEFUGGO
SZOLGALTATOI JOGOSULTSAGOK LS KOTELEZETTSEGEK

Szolgaltatd kételes a tevékenység végzéséhez szitkséges hatdsdgi engedélyeket szitkség
szerint folyamatosan megujitani.

Szolgaltaténak a  szolgdltatdsait igénybevevék tdjékoztatisa érdekében a
megallohelveken menetrendi hirdetményeket kell elhelyezni, melveken — Gsszhangban a
hatidlyos menetrenddel, illetdleg vonalhalézattal — feltiinteti az adott megallohelyrol
indulé jarat/jaratok szamijelét, a jarat/jaratok UGtvonaldt, valamint az induldsi idoket.
Szolgaltatd kitelezetisége a megrongélddott tajékoztatok folyamatos potlasa,

Szolgaltaté a helyi jarati megallohelyeken a Megdllohely" jelzd tibldkat elhelyezi és
karbantartja, szlikség szerint sajat kéltségén gondoskodik azok csercjérol, potlasarol vagy
javitasarol.
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13.4. Szolgéltatonak az érvényes menetrendet menetrendi tdjékoztatd kiadvanyban régzitenie
kell, valamint koteles annak megvasarldsat, a szolgaltatasait igénybevevik szdmira
biztositani. A menetrend, illetéleg a viteldijak valtozasat azok életbelépését legalabb 15
nappal megelozoen a honlapjin kételes kozzétenni. A menetrendben feltiintetett
Jaratokkal utazni kivanokkal szemben Szolgaltatot — kiilén jogszabdly eléirdsai szerint —
szerzbdéskotési kitelezettség terheli.

13.5. Szolgéltaté koteles tdjékoztatni az utazokat vonalhalézatardl, menetrendjérol,
viteldijairol, az egyes jaratok utvonaldnak idéleges valtozasarol, valamint milkddésének
aktudlis kérdéseirdl.

13.6. Szolgaltatd és Megrendelo egyiitt és kiilén-kiilén is jogosult utasszamlaldst tartani, akdr
az bsszes jaratra, akdr egyes jaratokra vonatkozoan. Az egyiittesen végzett utasszamlélas
koltségeinek viselésérol a Felek kiilon megallapodnak, az egyik Fél dltal énalloan végzett
utasszamlalas koltségei a masik Félre nem harithatok at, de a szdmlalds eredményérdl a
masik Felet ekkor is tajékoztatni kell.

13.7. Szolgaltatd sztrajk esetén koteles az Sztv. szerinti még elégséges szolgaltatst biztositani.
A még elégséges szolgaltatas biztositasa érdekében menetrend-tervet dolgoz ki és azt
logleéudbb a aztrijle meglezdéac clbtt kettd nappal a lakossag tajckortatinival cpyidejileg
meghirdeti.

13.8. Szolgaltatd kozszolgéltatasi tevékenyséppel dsszefiiggésben vallaljia, hogy — a 9.3,
pontban [klsoroll wlapelvek seerint = minden kifogderal én panarseal knpesalnthan
nyilvintartist vezet és kivizsgil minden panasat illetve kizérdekil bejelentést, Sieoludliutd
villaljn, hogy a kifogasokkal ¢s panaszos észrevételekkel kapesolatban elkiilénitett és
erre a célra kialakitott kimutatasat félévente Megrendeld rendelkezésére boesdtja, A
kimutatis az adatvédelmi jogi elbirdsokra tekintettel személyes adatokat nem
tartalmazhat, kizardlag személyazonositdsra alkalmatlan médon, statisztikai jelleggel.

13.9. Szolgdltaté a feladatat a mindenkor érvényes menetrend teljesitéséhez sziikséges
darabszimu aut6busszal koteles elldtni,

13.10. Szolgéltatd jogosult a menetrend szerinti személyszallitishoz haszndlt gépjarmiiveit
cserélni, amennyiben az 0] jarmiivek megfelelnek a kizszolgaltatasi szerzddésben eldirt
feltételeknek. A csere soran figyelembe veszi a kizszolgaltatdst ellato kiziti jarmiivek
lizemeltetésével jard, a jarmi teljes élettartamdra vetitett, a kirnyezetkiméld és
energiahatékony koziti jarmiivek beszerzésének elémozditasardl szold kormanyrendelet
szerint megdllapitott energetikai és kdmyezeti hatdsokat. A jarmii cseréje esetén
Szolgaltato koteles a csere tényét, valamint az Uj gépjarmivek adatait 15 napon belil
Megrendelo részére bejelenteni.

13.11. Szolgaltaté kotelezettsége, hogy a helyi kdzlekedésben foglalkoztatott autdbuszok
miszaki paraméterei a mindenkor hatélyos jogszabdlyi eldirdsoknak feleljenek meg, az
autdbusz befogadoképessége lehetdség szerint igazodjon az adott vonalon tapasztalhatd
utasforgalomhoz.

13.12. Szolgaltatd kételes a gépjarmivek beszerzését, cserdjét, szervizeldsét, vizsgdztatasat,
tankoldsdt, tisztdn tartdsat, valamint minden, a gépjarmuvek szabalyos ¢s mindségi
tizemben tartdsaval kapcsolatos kiltséget viselni, amely kéltséget Megrendelére kiilon
nem harithat at. A szerzodésben meghatarozott ellenszolgiltatas ezeket a tételeket
magaban foglalja.

I3.13. Szolgaltatd jogosult a szolgaltatds szinvonalat javito véltoztatdasokat javasolni, illetve
Megrendeld egyetértésével végrehajtani. Sziikség esetén a tevékenység eredményét javito
intézkedési - szerzddésmadositdsi - javaslatokat terjeszthet Megrendel6 elé.
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13.14, Szolgdltatd a szerzodés aldirasit kovetd 60 napon belil koteles tdjékoztatni
Megrendeldt, ha mas kézszolgiltatasi szerzodés alapjdn is végez szolgaltatast vagy mas
nemzetkozi, kiiloncélu menetrend szerint, killénjarati személyszallitast is ellat.

13.15. Szolgdltatd — a tevékenységek pénziigyi-szamviteli elhatiroldsira vonatkozd
jogszabalyi eldirdsok megtartdsival — jogosult a szerzédésben meghatrozott
kozszolgaltatdsi feladatok mellett minden olyan kiegészitd tevékenység végzéscre,
amelyek nem veszélyeztetik a szerzddésben foglalt kozszolgaltatisi feladatok ellatasat.

13.16. Szolgéltatd jogosult — miutin Megrendelét eldzetesen errdl tajékoztatta — a menetrend
szerinti helyi kozforgalmi autdbusz-kizlekedési kozszolgaltatas lebonyolitasihoz
rendelkezésre 4ll6 autébuszok hatékony foglalkoztatasa érdekében, kiiloncéli menetrend
szerinti jérati feladatra szerzodést kétni, e feladatellatésa azonban nem lehet semmilyen
negativ hatassal az alapszolgaltatas biztositasara.

13.17. Szolgaltatd korlitozas nélkiil jogosult a helyi kizlekedési kizszolgaltatasi feladatot
végzt autobuszok kiilso és belst feliiletein reklamok elhelyezésére.

XW.M!:':GRF.NI]FJ.ﬁT‘_EEK SZOLGALTATOVAL  SZEMBENI  JOGAI ES
KOTELEZETTSEGEI

14.1. Megrendeld jogosult a menetrend moédositasira javaslatot tenni, menetrend-modositast
végrehajtani.

14.2. Megrendeld jogosult és egyben koteles a szolgéltatashoz kapesolodd dijak mértéket
rendelethen megallapitani.

14.3. Amennyiben Szolgdltaté miikodési terilletén a kozszolgéltatasi tevékenység
bivitése/szlikitése a dokumentdll ulasforpalmi ¢s o guadusiyossigh adatok egyfittes
szambavétele alapjan indokolt, Megrendeld kezdeményezheti Szolgéltatonal annak
végrehajtasat, Megrendeld a tébblet feladatokra a szerzédés hatdlya alatt més vallalkozd
részére megbizast csak akkor adhat, ha az 0) feladatok teljesitését Szolgdltatd  a bovités
kezdeményezésétél szamitott 90 napon beliil = nem vallalja.

14.4. Megrendelé a szabélyszeri megbizdlevéllel rendelkezd képviseldi vagy megbizottjai
(tjin rendszeresen vagy eseti jelleggel is jogosult ellendrizni — Szolgdltatd illetékes
képviseldje jelenlétében — Szolgaltato altal vallalt feladatok teljesitését. Az ellendrzés
alkalmaval Szolgaltaté a tevékenység teljesitésével kapcsolatos kérdésekben kiteles
tdjékoztatast adni, kiilondsen az aldbbi témakérikben:

a) a helyi kozforgalmi kozlekedés lebonyolitasarol, a jiratok kozlekedésérdl, a
zsufoltsag €s a menetrendszeriiség alakuldsardl, a jarati és a forgalomirdnyitd
személyzet utasokkal kapcsolatos magatartasarol,

b) az utaspanaszok nyilvantartisinak, kivizsgaldsanak és intézésének madjarol
személyes adatok megismerése nélkiil, kizardlag statisztikai jelleggel,

c) a jarmiivek megjelenésérdl, tisztasagardl, a jarmiiveken és a megalldhelyeken
alkalmazott utastdjékoztatasrél,

d) jarmivek allapotardl, az (izemeltetési szabalyoknak valé megfelelésrol, a
megéllapitott viteldijak alkalmazasdrél, a tevékenységbGl sziarmazd bevétel
elszamolasaral.

14.5. Megrendelé az altala végrelt ellendrzések tapasztalatairdl, eredményérél tdjékoztatja
Szolgaltatét. Szolgaltatd koteles egyiittm{ikédni az esetlegesen feltdrt szabdlytalansdgok
visszaszoritdsdban. A tajékoztaté az adatvédelmi jogi elSirdsokra tekintettel személyes
adatokat nem tartalmazhat, kizirolag személyazonositisra alkalmatlan mddon,

statisztikai jelleggel.
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14.6. Megrendelé a helyi kézforgalmi kizlekedés megfeleld kialakitdsa és mikodtetés
érdekében egyiittmikodik Szolgdltatoval és 6t a tevékenységében segiti. Ennek
keretében:

a) atadja mindazokat a birtokaban lévé informécidkat, amelyek a helyi kozforgalmn
kozlekedés kialakitisa ¢és miikidtetése szempontjabol Szolgiltaté szdmara
jelentéséggel birnak,

b) a véros kozlekedéstejlesztési terveinek elkészitésébe Szolgaltatd szakembereit
bevonja,

c) a héaldzat és a menetrend kialakitisdinak elveinél, illetve annak viltoztatisa sordn
Szolgaltatd véleményét kikéri,

d) egylittmiikédik Szolgaltatdval a megdllohelyek kijelolésében, gondoskodik a kijeldlt
megdallohelyek kialakitasarol, ki€piti a leszalléfeliileteket, autdbuszébloket és anyagi
lehetdségei szerint gondoskodik a megallok megfeleld felszerelésérol,

e) forgalomtechnikai intézkedésekkel segiti a tomegkiizlekedés lebonyolitdsat,

f) Szolgaltatonak nyujtando ellentételezést az éves koltségvetésében eldirdnyozza,

g) gondoskodik a helyi kozforgalmu kézlekedésre kijeldlt utak fenntartasardl,
tisztintartasarol, ho-eltakaritisarol, biztositva ezzel a jarati Utvonalakon wvalo
akadalymentes kozlekedést a szerzidés ideje alatt,

L) elvégzr g megdllohelyveken az 6bol-, leszalldperon- és jardaépitéseket, megoldja a
csapadekviz elvezetését, biztositja a kiizvilagitast és takaritja, sikossag-mentesiti a
varakozo helyeket.

14.7. A kizszolgaltatasi szerzOdés alafrasdval Megrendeld kotelezettséget vallal arra, hogy
Szolgaltatd szerzodésszert teljesitését kizdrdlagos jelleggel elfogadja és teljesitését
clbsegiti a kdzszolgaltatasi szerzddéshen foglalt kistelezettsdget megvalasitiaivnal

|4.8. Megrendeld javaslatot tehet a szolgiltatds szinvonalinak, az autdbuszok milszaki
allapotanak javitasara.

14.9. Megrendelo vallalja, hogy Szolgaltatéval kéizéisen térekszik minden pdlydzati lehetdsép
igénybevételére, és a pdlydzaton igy elnyert Osszeget Szolgdltatén keresztil a
kézlekedesre és a hozzd kapesolodo infrastruktira fejlesztésére forditja.

14.10. Megrendelé fenntartja a jogot, hogy amennyiben a szerzodés idétartama alatt palyazati
vagy tamogatasi forrdsbdl lehetdsége nyilik 0, kirnyezetbarat autdbuszok beszerzésére,
ezeket térités ellenében Szolgaltatd rendelkezésére bocsdssa a szolgdltatds teljesitése
céljabdl. Ebben az esctben mikodlelésiik minden terhél (a beszerzdsi kdltség és az ahhoz
kapcsolodd értékesikkenés kivételével) Szolgaltaté viseli. Amennyiben Megrendeld
ilyen jarmibeszerzésrdl dont, azt a jarmlivek szolgilatba 4llitasdhoz képest legalabb 180
nappal elre irdsban jelzi Szolgéltatd felé a tipusonkénti darabszam megjelélésével.

XV. AZ UTAZASI IGENYEK FIGYELESE

13.1. A menetrendi javaslat €s a teljesitményterv megalapozasa érdekében Szolgaltatd az aldbbi
feladatokat végzi el:

a) ajaratok kihasznalasat folyamatosan figyclemmel kiséri,

b) kotelezi az autébuszvezettket, hogy az esetleges zsifoltsigrdl és az utas-
lemaradasrol Szolgéltaté vezetGjét vagy az éltala megbizott személyt értesitsék,
megszervezi ezen jelentések nyilvdntartdsat és kiértékelését,

¢) figyelemmel kiséri a varosfejlddés, valamint az utazdsi igényeket befolyisolé egyéb
tenyezok alakuldsat,

d) rendszerezett formdban nyilvantartja az utazdkozonségtol illetve gazddlkodo és
egyeb szervezetektdl, intézménycktdl beérkezd, a menetrendre, helyi kizdsségi
kozlekedésre vonatkozo észrevételeket, javaslatokat, igényeket.

13 P



XVI. A SZERZODES MODOSITASANAK FELTETELEI

16.1.
16.2.

16.3.

16.4.

Felek a szerzodést kizos megegyezéssel barmikor médosithatjak.

Amennyiben a szerzodés megkotését kovetoen — a szerzédéskotéskor elore nem lathato
ok kévetkeztében bedllt koriilményre tekintettel - a szerzddés a Felek barmelyikének
lényeges és jogos érdekét sérti — ideértve, ha a szerzOdéskotést kovetden alkotott
jogszabily a szerzddés tartalmi elemeit valamelyik fél lényeges €s jogos ¢rdekének
sérelmével jar6 médon vdltoztatia meg -, a modositasban érdekelt fél irdsban
kezdeményezheti a masik félnél a szerzédés mddositasat, megjeldlve, hogy azt milyen
okbdl és milyen korben kéri. A megkeresés kézhezvételét kivetd 30 napon belill a Felek
megtargyaljik a szerzodés kozos megegyezéssel torténd modositasanak lehetdségét €s a
szerzddést a vonatkoz6 jogszabdlyok, valamint a Felek méltanyos érdekeinek figyelembe
vételével, kdzds megegyezéssel modosithatjak.

Szolgaltatd az olyan szerzodésmddositdsi szandeékat, amely a kozszolgéltatas:
kotelezettség aloli teljes vagy részleges mentesitésére iranyul, legalabb az erre javasolt
idépontot megeldzd 6 hénappal kordbhan, irdshan kezdeményezheti, melyre Megrendeld
2 hénapon beliil kételes nyilatkozni.

A személyszallitdsi tevékenység elldtisdval vagy az érintett jaratok tizemeltetésével
kapcsolatos eléirdst tartalmazo jogszabdly megjelenése vagy azok mddositasa
automatikusan — kiilén erre vonatkozo megegyezés nélkiil — médositja a szerz6dés érintett
eldirasait. A Felek ezekrdl tudomast szerezve értesitik egymast, megjeldlve a szerzddés
valtozé tartalmi pontjait, illetve ha erre sziikség van, kezdeményezik a
jogszabalyvéltozésok kivetkezményeként mellézhetetlen szerzodés-modositasokat.

XVIL. A SZERZODES FELMONDASA ES A SZERZODESSZEGES SZANKCIOI,

17.1.

13.2.

17.3.

SZERZODES BIZTOSITO MELLEKKOTELEZETTSEGEK

A szerzddd Felek kifejezik azon szandékukat, hogy az esetlegesen felmeriild vitds
kérdéseket egymas kozott targyalassal rendezik és a felmonddsi jogukkal csak a
targyaldsok meghiusulasa és rendkiviili nyomos ok esetén élnek.

A Felek kijelentik, hogy a jelen szerzfidés - hatirozoll idOtartamdra lekintetlel - barmelyik
fél altal kizarélag rendkiviili felmondassal, az aldbbiakban meghatarozott esetekben
szilntethett meg,

Megrendeld jogosult attekinteni — az iizemeltetés rendszerébe épitett ellendrzésen fil — a
szolgaltatds elldtdsa mindségének szerzidésben risgzitett teljesiilését. Felmondasra okot
ado koriilmény bedllta esetén Megrendeld az oknak és a helyzetnek megfeleld hataridd
megjelilésével felszolitia Szolgaltatdt a szerzddésszegés kikiiszobdlésére. Amennyiben
Szolgdltatd a felszolitasnak Megrendeld altal szabott tiirelmi idén belitl nem tesz eleget
és a szerzddésszegd helyzet tovabbra is fennall, Megrendelé Szolgéltatohoz intézett
megkeresésében jogosult a szerziidést felmondani legfeljebb 6 honap felmonddsi iddvel.

. Szolgaltaté abban az esetben jogosull a szerz0dést felmondani, ha Megrendelt a

szerzfdésben foglalt kételezettségét sulyosan megszegi és Szolgaltato frasbeli felhivasa
ellenére nem tesz intézkedéseket a jogellenes helyzet megsziintetésére, az adott
helyzetnek megfeleld hatiridével, toviabbd a szerzddés megkdtésének vagy kozds
megegyezésen alapuldé modositisinak idépontjdban a kozszolgaltatdsi  jogok
gyakorldsival 6sszefiiggésben fennalld koriilmények Szolgéltato éltal bizonyitottan €s
rajta kivill all6 okokra visszavezethetden oly mértékben megviltoznak, hogy a
szerzbdesszerli teljesités Szolgdltatdtol nem virhatd el és a szerzides feltételeinek
moédositdsdban a Felek nem jutnak kizis megepyezésre.
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17.5. A felmonddsnak minden esetben tartalmaznia kell a felmondas elézményeit, a felmondss
okat ¢s az annak jogszeriségére vonatkozd hivatkozdst, a kozszolgaltatasi jogok
megszinésenek, illetbleg a kézszolgdltatasi tevékenység megsziintetésének hataridejét,
amely nem haladhatja meg az ugyanezen idéponttél szamitott 6 hénapot.

17.6. Megrendeld a szerz0dést rendkiviili felmondassal abban az esetben mondhatja fel, ha:
a) Szolgdltat6 a szerz6désben meghatirozott lényeges kételezettségét neki felrohatdan

b)

d)

e)

sulyosan megszegi és a szerzodésszegést Megrendeld irasbeli felszolitdsa ellenére,
az abban foglalt hataridére nem orvosolja,

Szolgdltaté a Kozszolgaltatasi Szerzbdésben villalt hilozaton vagy annak egy részén
a menetrend szerinti autdbusz-kdzlekedést sajat hibabdl egyoldalian véglegesen
vagy tobbszér iddlegesen megsziinteti, sziinetelteti (nem tekinthetdk felmondadsi
alapnak a jogszerti sztrajk kivetkeztében elmaradt jaratok),

Szolgdltaté az autébuszjaratokat sajat hibdbol a Kozszolgaltatisi Szerzddés
mellékleteit képez6 menetrendtdl folyamatosan vagy tobbszor ismétlidaen eltéréen
kozlekedtet, ezen beliil killinésen ilyen madon az egyes vonalakon a napi iizemidit
csikkenti, a gyakorisigot elmulasztja, az el6irt napi jiratszam alatt teljesit, a
vnnalhdldzatot vagy annak egy részét Megrendeld egyetértése néllcill megviltosiutju,
a kapacitdsat visszatartja illetve cstkkenti,

a menetrend szerinti kdzforgalmu autdbuszjaratok kozlekedtetésére, a
szemelyszéllitdsi tevékenységre, valamint az ehhez hasznalt jarmivek tizemben
tartasara ¢s lizemeltetésére vonatkozd jogszabalyok silyos és ismételt megszegése
esetén, vagy ha a teriileti kozlekedési feliigyelet a menetrend szerinti személyszallitis
vegzesere jogositd autdbuszos személyszallité engedélyét hatirozatival visszavonja
vagy Szulgaltald altal Gzemelietietd jarmdvek szdmal - az engedélykivonart bevondsa
vagy az abban megjel6lt jogosultsag szokitése mellett - ismételten korldtozza,

az allami és/vagy onkormdnyzati kiltségvetést terheld forrasokat, timogatisokat,
juttatdsokat nem a céljanak, rendeltetésének és az erre eldirt feltételeknek
megfeleléen vagy a jogszabdlyokban foglaltak megsértésével haszndlja fel és ezt az
erre jogosult hatosigok vizsgalatai megéllapitjak, illetve Szolgaltatét jogerésen
elmarasztaljak,

egyebekben, ha Szolgiltaté a kézszolgiltatasi feladatanak ellatdsa sordn a
tevékenységére vonatkozo jogszabilyokat vagy a kozszolgaltatasi feladat vépzésével
kozvetlenill osszefilgghd, annak folyamatos elltisit meghatirozé mértékben
befolyasolo hatésagi elSirasokat silyosan megsérti és e jogsértés tényét birdsig vagy
hat6sag jogerdsen megallapitja.

17.7. Szolgdltaté a szerzédést rendkiviili felmondéssal abban az esetben mondhatja fel, ha:

a)

b)

Megrendeld Szolgaltatd részére a kozszolgdltatasi szerzodés teljesitésébdl fakado
veszteseget nem tériti meg a fizetési hataridé utan 60 nappal, és ennek teljesitésével
kapcsolatban nem jin létre irasos megdllapodas,

jogszabély, Megrendel6é déntése vagy a Kozszolgéltatasi szerzddés alapjdn
Szolgéltatét megilletd anyagi juttatasokat, forrdsokat, tovabba barmely, az autébusz-
kizlekedés fenntartdsdt, milkodtetését (lUzemeltetését) szolgalé megszerzett
tdmogatast a Megrendeld felszolitds ellenére jogosulatlanul visszatartja vagy
hatéridé utdn 60 nappal — ismétl6dd esetben 30 nappal — fizeti meg Szolgaltatéval
trtént erre vonatkozd elézetes megallapodas nélkiil,

a Kozszolgaltatdsi szerzb6désben Szolgdltatd részérdl vallalt menetrend szerinti autd
buszkiizlekedés fenntartdsat, [olyamatos (izemeltetését, fejlesztését szolgdld
feladatok ellatdsat biztosito kotelezettségeit Megrendelé nem teljesiti, vagy
teljesitését felszolitas ellenére elmulasztja — ide értve azt az esetet is, amikor
Megrendel6 a szilkséges dontéseit nem hozza meg vagy jelentdsen késlekedik azok
meghozatalaval — ha azok lehetetlenné teszik vagy silyosan akadalyozzik a

15 —



Szolgaltato altal véllalt szolgaltatis teljesitését, a megegyezés szerinti menetrendek
megtartisdt, a jarmlvek kdzlekedietését.

17.8. A 17.7. pont szerinti rendkiviili felmonddsnak irdsban, olyan hatérid6 megillapitasaval
van helye, hogy Megrendeld a kizszolgaltatas ellatasardl gondoskodhasson.

17.9. Szerzbdés a 17.2. pont szerinti rendkiviili felmondas esetén kiviil - megszinik, ha:
a) Szolgaltatd autdbusszal végzett személyszallitisra vald jogosultsigat a kozlekeddsi
hatdsag visszavonja,
b) Szolgaltatd jogutdd nélkiil megsziinik,
¢) a2.3. pontban meghatarozott szolgaltatdsi idészak lejar.

17.10. A szerz6dés a Szolgaltatd autdbusszal végzett személyszallitisra valo jogosultsaganak
elvesztése okdn az autdbuszos személyszillité engedély jogerts visszavondsinak, a
jogutdd nélkiili megsziinése esetében pedig a jogutdd nélkiili megsziinés idépontjaban
szlinik meg.

17.11. Szolgaltatonak felrohatd lizemsziinet esetén Szolgdltatét terhel minden olyan kéltség,
amelyet Megrendel6 — vagy rendelkezése alapjan mas szervezet — kényszeriilt viselni a
kézszolgdltatds ideiglenes biztositasdval dsszefiiggdsben.

17.12. A felmondés altalanos szabalyai: a felmondas — irasban — a masik félhez cimzett ajanlott
levélben tirténik. A felmonddsi id6 kezdete az ajanlotl levél kézhezvételének iddpontja.
Amennyiben a szerzddés felmondasara barmelyik fél sulyos, vagy tartds
szerzOdésszegésére hivatkozassal kerill sor a szerztdésszegésert felelds féltdl a masik f€l
a Ptk. 4ltaldnos szabélyai szerint kértéritést kivetelhet.

17.13. A szerz6dés megszinik hatiridds felmondds esetén a felmonddsi id6 lejartival, A
szerzodeés megsziinese nem ernh a teleknek a szerzodesbol eredo egymassal szembeni
tartozdsait és koveteléseit, a szerzodesben foglaltaknak megfelelé kiegyenlitési, illetve
teljesitési kotelezettségeit, valamint az egymassal térténd elszamolasra vonatkozd
igényét.

XVIILVAGYONI ESZKOZOK TULAJDONVISZONYAI

18.1. A Felek rigzitik, hogy a szolgaltatds lebonyolitisat szolgald véarosi kézathoz kapesolodo
megallok Megrendeld tulajdonat képezik, melyek hasznalatat jelen szerzodes keretében
Megrendel6 dij- és koltségmentesen biztositja Szolgaltaténak.

XIX. A JOGVITAK ELBIRALASA

19.1. A Felek kifejezik azon szindékukat, hogy a kozottik felmeriilo wvitds kérdéseket
egyeztetéssel, kizvetlen targyaldsok utjan rendezik. Amennyiben a Felek jogvitdikat
békés uton rendezni nem tudjdk, a tdrgyaldsok 3 hdnapon belill nem vezetnek
eredményre, a jelen szerzHdésbol eredd jogvitik elddntésére a mindenkor hatalyos polgéri
perrendtartdsrol sz616 térvény szerint hatdskirrel és illetékességgel rendelkezo birdsag
jogosult.

XX. KAPCSOLATTARTAS, ETIKUS MAGATARTAS, ADATVEDELEM

20.1. Szerzodo Felek a szerzodésszerl teljesités érdekében kotelesek egytittmiitkodni. Ennek
megfelelden idében tdjékoztatjdk egymast, nem csupan a jelen szerzddésben foglaltak
teljesitésérdl, hanem minden olyan kérdésrél, kdritlményrdl, amely a szerzddés hibatlan,
maradéktalan teljesitésére kihatassal lehet. \/
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20.2.

20.4.

205,

20.6.

287

20.8.

XXI.

21.1.

Felek a jelen szerzédés wvégrehajtdsanak megfeleld Dbiztositdsa érdekében
kapesolattartokat jeldlnek ki. A kapesolattartd személyek kijeldlése a jelen szerzddés
alairasaval egyidejiileg, irdsban torténik, neviik, beosztasuk, telefonszdmuk és e-mail
cimitk megjeldlésével. A Felek kapcsolattartdinak adatait a 7. szami melléklet
tartalmazza. A kapcsolattartok adataiban bek@vetkezd viltozdsokrdl Felek kotelesek
haladéktalanul irasban é€rtesiteni a masik felet. A kapesolattartok adatainak valtozdsa az
Alapszerzodés modositasat nem igényli, arrdl Felek {rdsban haladéktalanul értesitik
egymast.

. A kapcsolattartasra kijelolt személyek a teljesitett szolgéltatissal, végrehajtassal

kapesolatban jognyilatkozat megtételére jogosultak, ez a jogositvany azonban nem terjed
ki a jelen szerzodés modositdsaval, megsziintetésével kapcsolatos jognyilatkozatok
megtételére, melyre kizardlag a Felek cégjegyzési joggal felruhdzott képviseli
jogosultak,

Felek a jelen szerzodés alairasaval nyilatkoznak, hogy az érintettekkel megismertették a
méasik Félnek a szerzodésekben rogzitett kapesolattartok adatainak kezelésével
kapcsolatos adatvédelmi tijékoztatojat, igy a GDPR 14, cikk szerinti tajékoztatist a masik
Fél kapesolattartdja, mint érintett részére megadtak,

Megrendeld a szerzddés alairasaval nyilatkozik, hogy sajat kapcsolattartéival, mint
érintettekkel megismertette a masik Félnek, a VOLANBUSZ Zrt.-nek a szerzédésekben
rigzitetl kapesolattartdk adatainak kezelésével kapcesolatos adatvédelmi tdjékoztatdjat,
igy a GDPR 14. cikk szerinti tdjékoztatast VOLANBUSZ Zrt. a masik Fél kapcesolattarto,
mint érintettek részére megadta. A Szolgaltatd az ehhez az adatkezeléshez kapesolodo
adatkezelési tajckoztatojat a honlapjan nyilvanossagra hozta, amely folyamatosan,
kotlatozds nélkiil Lidu ki sy elérhetd v alAbbi elmen:
httpa//wwww.volanbuaz. hu/hw/velanbusz/adatvedelmi-tajckortate

Megrendeld  megismerte és  elfogadja a  Szolgdltatd  Etikai  Kodexét
(https://www.volanbusz. hu/hu/volanbusz/etikai-kodex), az abban foglalt értékeket a
Jogviszony fenndlldsa alatt magdra nézve mérvadonak tartja. Kijelenti, hogy vitas eset
felmeriilésekor a Szolgaltaté altal lefolytatott eljardsban egyiittmiikddik a vizsgalokkal,
Vallalja, hogy a Szolgaltatd nevében eljaré személy(ek) Etikai Kddexet sértd
cselekményé(eilt jelzi a Szolgaltatd altal mikodtetett etikai bejelenté és tanacsadd
csatornan keresztll,

Felek rogzitik, hogy a jelen szerzédésben irt kiizszolgaltatasi tevékenység ellitisa soran
az utasok személyes adatait az Megrendeld nem ismeri meg, azt nem kezeli, azokat
kizdrolag Szolgaltatd kezeli, igy & mindsiil az EU 2016/679. Altaldnos Adatvédelmi
Rendelet (GDPR) szerinti Adatkezeltnek.

Szolgaltatd az utasok személyes adatait a GDPR, valamint az Sztv.-ben foglalt
eloirdsokkal Gsszhangban kezeli. Az adatkezelési tdjékoztatdt, amely tartalmazza az
adatkezelés céljat, jogalapjat, az érintetteket megilletd adatvédelemmel kapesolatos
joggyakorlasara vonatkozo szabdlyokat, valamint az adatkezeléssel kapesolatos részletes
eléirdsokat a Szolgdltatdé a honlapjdn teszi kdzz¢, az alabbi kdézzétételi egység alatt:
https:/fwww . volanbusz hu/hu/volanbusz/adatvedelmi-tajekoztato

TITOKTARTAS, INFORMACIOSZABADSAG, ATLATHATOSAG

Felek megallapodnak abban, hogy a szerzddés teljesitése soran wvagy azzal
Osszefiiggésben tudomdsukra jutott tizleti és pazdasig titkot, bizalmas informdcidt —
beleérive a védett ismeretet 1s — megorzik és bizalmasan kezelik, nem hasznaljak fel, nem
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21.2.

21.3.

21.4.

21.5.

teszik kizzé, nem szolgdltatjdk ki, nem teszik hozzdférhetové, felhasznalhatova tovabba
ezeket kizdrolag a szerz8dés teljesitésével kapesolatban felmeriilé feladatok megoldasa
érdekében hasznaljak fel.

Feleket a titoktartdsi kitelezettség — eltérd frasos megdllapoddsuk hidnydban —a fennéllo
jogviszony megsziinése utan a Ptk. szerinti 5 éves eléviilési idétartam alatt valtozatlanul,
korlatozas nélkiil terheli.

Felek kolesondisen tdjékoztatjdk egymast, hogy a rdjuk kildn-kilén vonatkozd
jogszabalyok alapjan - az informaciés oOnrendelkezési  jogrél és  az
informécidszabadsagrél sz6l6 2011, évi CXIL. térvény, a kizbeszerzésekrol szolo 2015.
évi CXLIIL torvény, a Szolgaltatéra vonatkozo, a kiztulajdonban all6 gazdasagi
tarsasagok takarékosabb miikédésérdl szold 2009. évi CXXIL torvény, valamint egyéb
vonatkozd jogszabdlyok szerint — az dltaluk kotott szerzddések vonatkozasaban
kozzétételi, valamint tdjékoztatasi kdtelezettségiik all fenn, melyet a jogszabalyokban
foglaltak szerint teljesitem kotelesek.

Felek a szerzédés aldirdsaval nyilatkoznak, hogy az erre vonatkozd jogszabalyokat
ismerik, a tajékoztatast megértették és tudomasul vették.

Felek a jelen szerzédés alairasdval nyilatkoznak, hogy a nemzeti vagyonré! sz6l6 2011.
évi CXCVI. torvény (Nvt.) 3. § (1) bekezdés 1. pontjaban meghatarozottak szerint
atlathato szervezetnek minosiilnek. A Felek ezen tény valtozdsa esetén haladektalanul
kdtelesek egymast értesiteni. A Felek kartalanitds nélkiil és azonnali hatallyal jogosultak
a szerzddést felmondani, ha a mdsik Fél a szerzbdés megkOtését kovetben beallott
lediritlmény folytdn mdr nem mindstil atlithatd szervezetmel.

XXII. EGYEB

22.1.

22.2.

22 3.

22.4,

Szolgaltatbnak Megrendeld szdméra a szerzddés dokumentilasdra vonatkozo
kiitelezetisépének teljesitése érdekében egyiitt kell miikédnie €s a sziikseges adatokat —a
személyes adatok kivételével - a meghatirozott médon és idoben szolgaltatnia kell.

A jelen szerzédésben nem szabalyozott kérdésekben killéndsen a vasiti és kozati
személyszillitdsi kozszolgaltatisokrol, valamint az 1191/69/EGK és az 1107/70/EGK
tandcsi rendelet hatalyon kiviil helyezésérol szolo, az Europai Parlament és a Tanacs
2007, oktdber 23-1 1370/2007/EK rendclete, az Sztv., a Ptk., ¢és az autdbuszos
személyszallitdsi szolgaltatdsnak a 181/2011/EU rendeletben nem szabdlyozott részletes
feltételeire, az abban foglaltak aldli mentességekre, az autobuszos személyszallitasi
szolgéltatasi feltételekre, valamint a kiziti személyszallitasi tizletszabalyzatra vonatkozo
szabalyokrol sz6l6 213/2012. (VI1.30.) Korm. rendelet rendelkezéseit kell megfelelden
alkalmazni.

Szolgéltatd — Megrendelo tdjékoztataisa mellett — jogosult harmadik fél részére
személyszallitasi szolgaltatdst nyujtani azzal a feltétellel, hogy a harmadik fél szamara
nytijtott szolgéltatis nem jar a jelen szerzddésben rdgzitett teljesitményi és minoségi
elvardsok alul teljesitésével.

A Felek altal kotott kozszolgaltatdsi szerzodés minden tekintetben nyilvanos, de a
teljesités kapesan tudomasukra jutott informéciokat kotelesek bizalmasan kezelni.

Jelen szerzddés 19, azaz tizenkilenc szdmozott oldalbél All, és (6), azaz hat, egymassal
mindenben megegyez6 példanyban késziilt.

Y
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Jelen szerzGdést Felek képviseldi elolvasis és kozds értelmezés utin, mint akaratukkal
mindenben megegyez6t, jovahagyolag 6 példanyban aldirtik, melybél 3 példany Szolgdltatot,
3 példany pedig Megrendel6t illeti meg.

Mellékletek:

1. sz melléklet: Balatonfiizfd Varos 2021. janudr 01-jétd] érvényes vonalhalézati térképe

2. sz. melléklet: Balatonfiizfé Viros menetrendje

3. sz melléklet: Balatontiizfo Véros 2021. januar 01-jétd] érvényes dijszabdsa

4. sz melléklet: Beszdmolok minimalis tartalma

5. sz. melléklet: Bevétellel nem fedezett indokolt koltségek meghatirozasa (szamitdsi
modszer)

6. sz. melléklet: A kozszolgéltatis tevékenység elszdmoldsinak belsé szamviteli
szabalyozdsa

7. sz. melléklet; Kapesolattartok

8. sz melléklet: Dalatoulfliz[6 Viawos Keépviselo-lestllelének  269/2020. (12.15.) sz

hatarozata
9. sz. melléklet: Balatonfiizf Vdros Polgdrmesterének bal/5108-25/2020. tigyiratszami
levele
10. sz. melléklet: Balatonfiizf Véros Polgérmesterének bal/5108-26/2020. tigyiratszama
levele
Bulatonlaly, 2021. Qf‘;—!?';! Dudapest, 2021, oo,
Szanyi Szilvia Dr. Béi Loréind Kameficzky Akos Pé:rtr
polgarmester altaldnos vezérigazgats-  forgalmi és kereskedelmi
helyettes foigazgatd
Balatonfiizf6 Vires VOLANBUSZ Kizlekedési zirtkorien miksds
Onkormanyzata Részvénytarsasig
Megrendeld & Seolgdltatd

i T~ 4
Pénziigyi ellenjegyzés. Balatonfiizfs, 2021, ... .L'T,"."&frr_., f‘{r
Nyilv.ez: 2908,

ok b mi i YOLANBYSZ Zpt.

Tieghné Rimai Merita 1087 budapast, Jjlai it 131

penziipyi vezetd
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Balatonfiizfé Varos Onkormanyzata

Szanyi Szilvia
polgérmester

Balatonfiizfd
Nike krt. 1.
B184

VOLANBUSZ Zrt.
Forgalmi és Kereskedelmi Féigazgatésag
1091 Budapest, Ull5i at 131.
helyik@volanbusz.hu

Iktatészam: 33841-001/2021-V
Ugyintézé: Nagy Richard

Targy: 2021, |. félévi helyi kozszolgéltatasi beszamold megkildése

Tisztelt Polgérmester Asszony!

Mellekelten megkildjik Balatonflizfé helyi kézforgalm( kozlekedési feladatainak
ellatasarol szold 2021. |. féléves tevékenységiinket bemutatd beszamoldnkat.

Kerjuk 2 beszamoldt az Onkorményzat soron kovetkezd kepviselb-testlleti Ulésén
megtargyaini és annak elfogadasardl a képviseli-testiileti tilést kdvetd 30 napon beldl irasban

visszajelezni sziveskedjenek.

Budapest, 2021. augusztus 30.

- — )

Kanieniczky Akos Péter

forgalmi és kereskedelmi féigazgaté
VOLANBUSZ Zrt. |

Udvtziettel:
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; Baranyai Gergely
forgalmi mikodéstamogatas vezetd
VOLANBUSZ Zrt.

Szekhely: 1091 Budapest, OIai 0t 131 | Levélcim; VOLANBUSZ Zn. 1476 Budapest, P 302
Telefon: +36 1 219 8000 | Fax: +36 1 455 7901
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2021. . FELEVES BESZAMOLO
BALATONFUZFQ Véaros részére

az autobusszal végzett helyi személyszallitas
kbzszolgaltatasi tevékenységére vonatkozéan

Budapest, 2021. augusztus 30.



VOLANBUSZ Zrt. Balatonflizfé helyi személyszallitas — 2021 1. félévi beszamolé

1. A teljesitményt befolyasol6 tényezdk, a teljesitmenyek

Balatonflizfé Varos helyi személyszéllitasra vonatkozo kézszolgaltatasi szerzddése
2020. december 31. napig volt hatalyos. Az Onkormanyzat Képviselt-testiilete
palyazatot irt ki 2021. januar 1. napjatél a helyi menetrend szerinti autobusszal vegzett
szemelyszallitasi kdzszolgaltatasra. A palyazatot a 269/2020.(X11.15.) szamu
hatarozataval eredménytelennek nyilvanitotta, és kezdeményezte Volanbusz Zr. (a
tovabbiakban: Tarsaség) kozvellen megbizasat a kédzszolgéltalds ellatasars,
legfeliebb 2 év idotartamra azzal, hogy 2021. november 30. napig a Felek
felllvizsgaljak a szerzddés fenntarthatosagat az 6nkormanyzat gazdasagi érdekeire
tekintettel, &és egymassal elszamolva donthetnek a szerzidés 2021. december 31.
napjaval térténd megszintetésérél. A 2021. januar 1. napjatol kezdddé idészakra az
U] kozszolgaltatasi szerzédés tervezet mindkét fél altal térténd alairasa egyeldre nem
tortént meg, a Tarsasag a szolgaltatas ellatasat folyamatosan biztositotta, és a

tovabbiakban is biztositja.

Magyarorszag Kormanya a  koronavirus elleni védekezés érdekében
2020. marcius 11-én a 40/2020. (11l.11.) Kermanyrendeletben veszélyhelyzetet rendelf
el, amely 2020.08.18-t61 282/2020. (VI. 17.) Kormanyrendelet alapjan megszint, de
ort kovetbon a Kormany 2020, november 4-161 visszadllitotta, mejd 2021, februdr és
majus honapban ismét meghosszabbitotta a rendkiviili jogrendet. 2021. tavaszan a
jarvany harmadik, eddig legstlyosabb hulldma tetézttt. A jarvanyhelyzet hosszud tavda,
erbs hatast gyakorolt a gazdaedgi fteljesitéképeccégre és a kbzdssogi
szemelyszallilasra is.

A menetrendben a kovetkezd vallozasok tirténtek;
e 2021, januar 4-161 a megrendeld Onkormanyzat kezdeményezésére a
.Flzfbgyartelep, Autobusz-varéterem” megalldhelyrél iskolai eléadési napokon
06:25 orakor meghirdetett autébuszjarat megsziintetésre kerilt,
« A jarvanyhelyzet miatt elrendelt tavoktatasra tekintettel a helyi kbzszolgaitatas
szunetelt 2021.marcius 9-t61 2021. aprilis 7-ig, majd ez meghosszabbitasra
keriilt az iskolak djra nyitasaig, 2021. aprilis19-ig.

A Tarsasag a helyi szemeélyszallitas ellatasara alvallalkozét nem foglalkoztatott.
A menetrend szerinti teljesitményeket az 1, szami melléklet szemiélteti.

2021. |. félevben a helyi vonalakon kibocsatott fizetd kilométer 38,5 %-kal nétt, Az
elszallitolt utasok szama és az utaskm mutaté 0,5 %-kal, 100 f&vel, illetve 238
utakilometerrel n6tt az el6z6 év azonos idészakahoz viszonyitva.

A ferbhelykilometer teljesitmeny 37,2 %-kal nétt a bazishoz képest.

A tavalyi évhez képes kimutatott teljesitmény novekedés legfébb oka, hogy a bazis
idGszakban, a jarvanyhelyzet fokozott eszkaldlodasa, és a 2020. &prilis elejéts
bevezetett korlatozé intézkedések miatt a Tarsasag teljesitmény szikitést hajtott
végre, a 4-5-6, honapokban. A 2021. év elsé hat honapjéban, a jarvanyhelyzet
harmadik hullamaban a csdkkentés mértéke nem érte el az el6zd évi szintet.

A helyi szemelyszallitasi feladatokat 1 db AUTOSAN SOLINA tipust autébusz
teljesitette, melynek életkora 2021. junius 30-an 12,7 év volt.



VOLANBUSZ Zrt. Balatonflizio helyi személyszallitas — 2021. |. félévi beszamold

2. A forgalomellatas vagyoni-pénziigyi hatasa,
kbévetkezményei, gazdalkodas

2.1 Bevételek

A kozlekedesi bevétel 20,5 %-kal, 130 ezer Ftstal magasabb az el6z6 év azonos
idészakahoz viszonyitva.

2.1.1 Személyszallitasi bevétel

2021. evben tarifaemelési javaslattal a Tarsasag nem élt, a helyi kozlekedés viteldijai
nem keriltek modositasra. Az el6z6 évben bevezetett elektronikus mobiljegy-vasarlasi
lehetdség tovabbra is az utasok rendelkezésére allt.

A helyi kiozlekedés bevételének jegy- és bérletfajtankénti alakulasat a 2. sz. melléklet

mutatja be.

A helyl menetrendszerinti kézlekedésben 751 ezer Ft utastél szdarmazé arbevétel
realizalddott, ami 19,2 %-kal, 121 ezer Ft-tal t6bb az el6z6 év azonos idiszakahoz
lopeat. Qesretételét néxve, ax Arbevélel 17,0 9% Gl ue uluuul Glul feulell mesniestedl|
bevetel teszl ki és 619 ezer I szocidipolitikai menetdij- timogatas kerdlt elszémolésra.

A menetjegyes utazdsok bevélele 31,8 %-kal, 8 ezer Fital, az Altaldnos bérletek
forgalma 38,1 %-kal, 7 ezer Fi-tal csokkent a bazishoz képest. A tanuld bérietek

bevetele 3,0 %-kal, 3 ezer Fi-tal nétt.

A kedvezmeényes bérietes utazasok szocialpolitikai menetdij-tamogatasa az elézé év
azonos idészakahoz viszonyitva 3,0 %-kal, 9 ezer Ft-tal nétt. A kedvezményes tanuld
és nyugdijas berletjegyek utan igényelheté szocialpolitikai menetdij-tamogatas 2006,
ota valtozatlan, értéke devalvalodik, mértéke brutté 1.710 Ft/db/hé. A fix ésszegi
tamogatasi tetelek bevezetése éta a menetdij-tamogatas mar nem pétolja a teljesart
dijszintig a kedvezmeényes viteldijakat.

A kedvezményrendszer altal biztositott ingyenes utazasok miatt igénybe vehetd
tamogatés Balatonfiizfo varos lakossag szama alapjan meghatarozott, de csak a helyi
kbzszolgaltatasi szolgaltatassal ténylegesen érintett idészakra igényelhet a Tarsasag
tamogatast. Tekintettel arra, hogy 2020. évben marcius 23-t6] az 6szi iskolakezdésig
folyamatosan szinetelt a helyi autSbuszkozlekedés, viszont 2021. évben csak
marcius 9-t8| aprilis 19-ig, 123 ezer Ft-tal magasabb az elszamolt timogatas Bsszege
az el6z6 év azonos idGszakahoz viszonyitva,

2.1.2 Egyéb bevétel

Ahelyi kbzlekedes egyéb bevétele 12 ezer Ft, az el65z6 év azonos idészakahoz képest
9 ezer Fi-tal nétt.

2.2 Koltséegek

A koltsegeket és az eredménylevezetést a 3. sz. melléklet tartalmazza.
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2021. |. félévben a koltségek és raforditasok 82,4 %-kal, 1.885 ezer Fi-tal nottek az
elézé év azonos id6szakahoz képest, amely elsdsorban a jarvanybelyzet miait az
Onkorményzat altal kért helyi személyszallitasi szolgaltatds (bazisban és tény
idoszakban eltér6 idotartamra valo) szineteltetésével és az abbdl adddo fizeté km
vallozassal, valamint a karbantartasi szilkseglet mialti kéltségnovekedéssel

indokolhatd.

A kézvetlen koltségek 1.740 ezer Ft-tal nattek, amelybdl a kovetkezo tételeket emeljik

ki:

- Az izemeltetés személyi jellegl koltségei 54,4 %-kal, 481 ezer Fidal
emelkedtek. A teljesitmény valtozas hatésara az elszamolt autdbuszvezetdi bér
és bérjarulék egyift 383 ezer Ft-tal notl. A cafetéria kifizetések koltsege
108 ezer Ft-tal nétt amiatt, hogy 2021. évben alapbér-fejlesztés helyett a
dolgozok marcius és julius honapban SZEP kartya juttatasban reszesiillek, és
a juliusi kifizetések 50 %-a junius hénapra elhatarolasra kerdlt.

- Az lzemeltetés kbzvetlen anyagkdltsege 60,2 %-kal, 205 ezer Fi-{al nott. Az
tzemanyag ar 2021. |. negyedévben kedvezden alakult, de aztan jelentts
aremelkedés vetle kezdetét A teljesitményvaltozas és az Uzemanyag
arvaltozas kovetkeztében az lizemanyag kéltség 93 ezer Ft-tal, 27,6 %-kal nott,

- Az lUzemeltetés egyeb kdzvetlen koltségei tsszesen 82 ezer Ft-tal nittek az
elozG ev azonos idbszakahcz viszonyitva, ezen belil a helyi autdbuszra
elszamolt kotelezd felelbsség-biztositasi dij és a gépjarmil vizsgaztatas
halésagi dija egyiitt 34 ezer Fi-tal, a formaruha, munkaruha kéltség 23 ezer Ft-
tal, az egyéb tizemeltetési koltségek 29 ezer Fi-tal emelkedtek. Utdbbiak kozott
mutatta ki & Tarrarag a koronavirur-jarvdny allani vadekeazérhar banrorratt
eszkozok 30 ezer Ft-os koltségét.

- A helyi tevékenységre elszamolt kdzvetien karbantariasi kéltség 1.575 ezer Ft,
az el6zd év azonos idGszakahoz viszonyitva 962 ezer Fi-tal nétt. Az LJS-054
forgalmi rendszamu autébusz hatdsdgi vizsgara torténd felkészitése soran az
ellendrzési-diagnosztizalasi miiveleteken tal fékjavitasra, futdmd-javitasra
sebességvaltomu javitasra volt sziitkseg.

A kozvetett kdltségek 145 ezer Ft-tal néttek, foként a fizetd km teljesitmény valtozasa
miatt.

2.3 Veszteségtérités

Balatonflizft Varos Onkormanyzata 2021. I. félévben 2021. évre vonatkozéan nem
fizetett helyi ellentételezést a VOLANBUSZ Zrt-nek.

Az Onkormanyzattal szemben a Téarsasag a 2020. évi beszamold szerint 98.470 Ft
tdifizetést tartott nyilvan, amely 2021. évi ellentételezési elélegként a 2021, |. félévi
beszamoldban figyelembevételre keril.

A 2021, 1. felevi bevetelekkel nem fedezett indokolt kéltség, illetve a tovabbi fizetendé
ellentételezési igény meghatarozasat az alabbi tablazat tartalmazza:
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Bevételekkel nem fedezett indokolt kbitség, tovabbi fizetendd 2021. I. félév
ellentételezési igény meghatirozisa e

1 - Indolkolt kbitségek Ssszesen 4 170 395
2 - Bevetelek (ellentételezések/tamogatasok nélkiil) 763 351
3 - Nyereségigény (indokolt kiltség 3,5 %-a) 145 964
4 - Bevétellel nem fedezett indokolt kbltségek nyereségpel (1-2+3) 3 553 008
§ - Bértamogatas

6 - Helyi kbzosségi kézlekedés allami tAmogatasa 0
7 - Onkarmanyzati forrast ellentételezés (4-5-6) 3 553 008
8 — Ebbél az Onkormanyzat altal megfizetett 6sszeg 0
9 - El6z6 évrdl athozott tilfizetés 98 470
10 - Tovabbi fizetendd ellentételezési igény (7-8-9) 3454 6538

Balatonflizf6 helyi személyszallitas 2021. |. félévi bevételekkel nem fedezett indokolt
kéltsége — indokolt koltség aranyos 3,5 % méltanyos nyereséggel — 3.553.008 Ft.
Bertamogatas, éllami tamogatds nem jelent meg a vizsgélt idészakban, igy
VOLANBUSZ Zrt. Balatonftizfés helyl személyszallitas kapcsan 2021. |. félévben
felmerllt dnkormanyzati ellentételezési igénye 3.553.008 Ft, a 2020. évi 98.470 Ft
tilfizetés heszamitAsAval 3 454 538 Ft fizetési kotelezettsége keletkezett az

Onkorméanyzatnak 2021. 1. lélévre vonatkozoan.

A Tarsasag az elszamolasi kotelezetiségének a jelen beszamolé megkiildésével
tesz eleget.

A kozszolgaltatasi szerzédés Xll. pontja tartalmazza a pénziigyi feltételeket. A
szerzodés 12.5 ponijaban meghatarozottak szerint kérjiik, hogy az 1.530.000 Ft
Osszegli prognosztizalt bértamogatis figyelembevételével meghatarozott,
varhatoan 4,301,000 Ft doozegl ellentételexéa iddarAnyos dnaragat, illsfve a
tovabbi idészakban esedékessé valéd havi részieteket elSlegként atutalni

sziveskedjenek.
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1.sz. melléklet

Balatonfiizfé helyi menetrendszerinti autobusz-kézlekedés teljesitményei

Beancviis 2020.1.félév | 2021 .1.fﬁléu e Eltérés
teny teny
1 2 3 anr 3-2
Szallitott utas (ezer &) 21,8 22,0 100,5 0,1
Atlagos utazasi tav. (km) 24 24 100,0 0,0
Utaskilométer (ezer utkm) 52,7 529 100,5 02
Fé&rdhelykihasznalas (%) 220 16,1 73,2 59
Férdhelykilométer (ezer fhkm) 2397 3289 1372 832
Atlagos din. féréhely ossz. 41,8 42,0 1005 02
Fizetd kilométer (ezer km) 57 7.8 136,5 2.1
Onkezelési kilométer (ezer km) 0.1 0,2 166.6 0.1
Kiiszolgalati kilométer (ezer km) | 58 8,0 136,9 2
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2. sz. melléklet

Balatonfiizfo helyi menetrend szerinti személyszallitas
2021. |. félévi

menetdijbevétele és szocialpolitikai menetdij-tamogatisa

Utas aital fizetett bevétel | Szocidlpolitikal menetdij- | Nettd bevétel dsszesen dax
(e Ft) tdmogatas (e Ft) {e Ft)

2020.1.felév | 2021.L5élév | 2020.1.félév | 2021.1.f61év | 2020.1félév | 2021.1.6616v| (%)
Menetjegy
elévitelben 24 16 0 0 24 16 68.4
Menetjegy
auitbuszon P 9 0 4 @ g
Altaldnos bérlet 19 12 0 0 18 12 61,8
Tanuld bérlet 101 104 315 324 416 428 103,0
ﬂfl{g_d_l]_z!s béret 0 4] Q 0 0 0
Bérlel dsszesen 120 i 116 315 324 435 441 101,2
Ingyenes utazas Lani 171 284 171 204 1?_2?
Dsszesen 144 132 486 619 630 751 1182
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3. sz. melléklet

Balatonfiizfé Varos 2021, |, félévi helyi személyszillitdsi tevékenység eredménylevezetése

adatok ezer Fi-ban
Megnevezés | 2020. L Rthv | 2024. I. félév | Index (%) | ENérés
01 - Menetdi] bevétel 144 132 91,8 -12
02 - Szocialpalitikai menetdij-tAmogatas 486 519 127,3 133
03 - Egyéb helyi dnkorm. dltal nyGjtott hozzdjar., tdm. u
04 - Potdij bavétel 0 a 0.0 1]
05 - Egiyéh kizlekedési &5 tovabbi bevételek 3 1_2 aTas 9
06 - Kazlakodés] bavétel 634 763 1205 130
07 - Bérkbitzég 680 1021 1502 341
08 - Bérjaruléhok 142 163 1202 41
08 - Béren kiviili juttatdsok kbltsége a0 188 2346 108
10 - Ozemeltstés kizvelen szamélyi Jellegl kiltsége 802 1383 1544 4m
11 - (zemanyag 339 432 1276 a3
12 - Kendanyag 2 26 12307 24
13 - Motorolaj 2] 0 0
14 - Gumikditsdg o B6 86
15 - Egyéb anyagkoltség 0 2 962,1 2
16 - Dzemelietés egyéb anyagkdlisége 2.3+ 2 14| 48544 112
17 = Daeinelislée hiavellen oy syhOlisdys - 341 840 1802 208
18 - KGFB 15 M 2023 16
18 - Utashirtonitis 8] 1 1
20 - Géplamm{ vizsgdziatis o] 18 18
21 - Vagyonvedelml szolgiltatis 5 5 12,7 1
22 - Innovaciss Jarulék 8 4 40,2 -5
23 - Formaruha, munkaruha, véddruha 14 37 264.0 23
24 - Egyéb lizemeltatési kiltséa 28 57 2048 29
25 - (izemeitetés egyéb kbzvetien kbltsége 71 152 2158 B2
75~ (remelitetén Sonaer kbxvetlen koltedne 1113 2001 160,a 7D
27 - Karbantartdn kdzvetien anyag, anyagjell. 5 egyéh
kbiteég 225 578 2562 3s2
28 - Karbantartde kdzvetien személyi jellega kéltsége KT 476 2517 508
a0 Hoarmadil fil Aital végeott ko rbontarkds [i] £ 21
30 - Kdzvelen karbantartis] kbiiség 613 1575 2669 g2
31 - Autdpalya matrica kiltsége 1] 0 0
32 - Palyaudvar Uzemeltetési koliségei 4] 1] 0
33 - Pilyaudvar hasznélati dij 0 o] 0
34 - Infrastrukidra hasznalst kbiisége o7, o 0 a
35 - Gordilé sllomany éridkestkkendse 0 Y] 0
36 - Gordti5 dllomany egyéb finanszirozasi kéltségei 0 1] 0
37 - Egyéb eszkiiz értékesbkkendse 0 0 0
38 - Esrkéopatissiinansdrozas o ] 0
38 - Alvallalkozasba kiadott személyszall, tevék. hﬂllsége o o] 1]
40 - Kisrvetien kiitségek Ssezesen 1927 3 666 190,3 1740
41 - Forgalomvezetis 27 35 130,8 8
42 - Operativ forgalomirdnyitis 141 182 136,0 51
43 - Utastijekortatis 1 16 1453 5
44 - Ertékesités 26 38 139,0 10
46 - Elszdmoltatss 24 22 94,1 -1
44 - Forgalomellenbreés 1 16 16281 15
47 - Menotrendkészités g 13 148.6 4
48 - Egyéb forgelmi altalanos kiliség 0 10 19475 g
49 - Forpeimi #tslancs kéliségek 230 340 1424 101
50 - Miiszaki (zemvezetés 21 26 1221 5
&1 - Operativ UzemirSnyités 17 18 108.8 2
52 - Anyagbeszerzes, raktirozic 58 &7 1486 28
63 - Eqyéb miszaki dllalinos kis, 0 o ]
54 - Misrakl dlfalinos kblisének S6 132 136,7 35
65 - Téﬂ:aﬂﬂgl dltalanos kaw 24 3z 1352 8
58 - Kbizvetetl kis. tissz. 358 | £04 1404 148
67 - Oss2as kimitatolt réfordités . 2 288 4170 1824 1885
Eredmény -1 652 -3 407 206,2 -1 7585
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Bavitelekhol nem fedezett Indokolt ki , tovabbi

Pl oot ok g b m 2020, 1. félév | 2021, 1, félév | Index (%) | Eltérés
1 - Indokolt kisitséguk dsszesen 2 286 4170 182,4% 1885
2 - Bevételek (ellentélelerések/timogatisok nélkil) 634 763 120,5% 130
5 - Nyereségigény (nettc drbevétel 1 %-a) ] B 119,2% 1

Bevétallel nem fedezeti Indokolt kSiteégek 1650 3418 205.9% 1766

wm (1-2+3) LS

§ - Bértimogatas 1]
6 - Helyl kbzdsséqi kzlekedés dllami timogatisa 0 1] 0
7 - Onkorméanyzati forrésG ellentételezés (4-5-6) 1 658 3415 205,9% 1756
B - Ebbél az Onkormanyzat altal megfizetett sszeg 0 0
8 - E16z6 évrdl dthozolt thlfizetés 2718 88
10-TMWWH&W {7-B-8) 3316 3316
11 -TOfirotds (6-7) 1 060 0 -1 060







